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PRESENTACION

A lo largo del primer semestre de 2026, se han podido percibir, desde diversas plataformas
y espacios de conocimiento, topicos que aluden a las necesidades y desafios de la
comunidad en general. Qué curioso resulta que el presente numero, correspondiente al
volumen siete de nuestra Revista de Investigacion, comparta aspectos relevantes en ese
mismo sentido.

Inicialmente, La inclusion de estudiantes autistas en la Educacion Media Superior es una
narrativa que analiza y evalua como la implementacion del Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA) y el Plan Individual de Ajustes Razonables (PIAR) contribuyen a
eliminar las Barreras para el Aprendizaje y la Participacion (BAP) en el Centro de Estudios
Tecnologicos del Mar No. 17 “Felipe Carrillo Puerto”, todo ello en apego al marco de la
Nueva Escuela Mexicana.

En ese tenor, el trabajo que aborda El impacto del incumplimiento de normas escolares en
el proceso de aprendizaje, mediante la observacion y el andlisis documental, muestra los
efectos de la dinamica de convivencia y trabajo en el aula con estudiantes del nivel
primaria, lo que permite contar con resultados que abonan a los acuerdos de convivencia
armonica en el aula como parte de una cultura de paz, concibiendo asi la indisciplina como
un proceso formativo ligado al desarrollo de habilidades socioemocionales.

Asimismo, contamos con el trabajo La ludica como estrategia de innovacion pedagogica
en segundo grado de primaria: una mirada a la formacion docente, que, desde un sentido
critico, reconoce el uso inadecuado de la ludica en el &mbito escolar y su influencia o
efectos en la dindmica formativa.

En el campo de la administracion educativa, el trabajo Andlisis comparativo del nivel de
conocimientos en ciencias exactas entre los estudiantes del programa educativo de
Ingenieria Ambiental del Instituto Tecnologico de Campeche (2021-2025) destaca la
percepcidn académica y formativa de las y los estudiantes de diversos semestres en cuanto
a conceptos y habilidades vinculados con el quehacer técnico y cientifico del trabajo de
campo.

Por ultimo, en el mismo tenor, Diagnostico del rendimiento en el drea matemdtica en
estudiantes del TecNM Campus Campeche: Realidad y desafios es un trabajo que aborda el
diagndstico y la comparacion de las concepciones o nociones de las matematicas como
parte de la formacion integral en la carrera tecnolédgica. El estudio, desarrollado mediante
una metodologia descriptiva-comparativa, destaca la importancia de los momentos
diagnosticos para fortalecer las estrategias de nivelacion y el adecuado acompafiamiento
académico.
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Esperamos que los avances y conclusiones de investigacion presentados sean oportunos y
de utilidad para ustedes, estimados lectores. Desde nuestra casa de estudios, sigamos
forjando patria.

Darwin de Jesus Chi Moreno



Revista de Investigacion, Vol. 7, N° 1 (enero-junio 2026)
ISSN: 2992-7102

ARTICULO
La inclusion de estudiantes autistas en la Educacion Media Superior.

Guadalupe de Jests Leon Pech!

Centro de Estudios Tecnologicos del Mar 17 “Felipe Carrillo Puerto”
lupitaleonpechl977@gmail.com

Resumen

El presente articulo de investigacion analiza la inclusion de estudiantes autistas en el
aprendizaje del inglés dentro de la Educacion Media Superior (EMS) bajo el marco de la
Nueva Escuela Mexicana (NEM). El objetivo es evaluar como la implementacion del Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA) y el Plan Individual de Ajustes Razonables (PIAR)
contribuyen a eliminar las Barreras para el Aprendizaje y la Participacion (BAP). A través
de una metodologia cualitativa descriptiva, se propone una transicion del modelo médico
hacia el modelo social de la neurodiversidad, priorizando los ajustes de contexto sobre los
académicos. Los resultados indican que la sensibilizacion de pares y la estructura logica del
inglés favorecen la identidad y comunicacién de estos alumnos.

Palabras clave: Autismo, Inclusion, EMS, Inglés, Metas de aprendizaje.
Abstract

This research article analyzes the inclusion of autistic students in English language learning
within Upper Secondary Education (EMS) under the framework of the New Mexican School
(NMS). The objective is to evaluate how the implementation of Universal Design for
Learning (UDL) and the Individual Plan for Reasonable Adjustments (IPRA) contribute to
eliminating Barriers to Learning and Participation (BLP). Through a descriptive qualitative
methodology, a transition from the medical model to the social model of neurodiversity is
proposed, prioritizing contextual adjustments over academic ones. Results indicate that peer
awareness and the logical structure of English favor the identity and communication of these
students.

Keywords: Autism, Inclusion, EMS, English, Learning goals.
Introduccion

La inclusion en la Educacion Media Superior no es solo una estrategia pedagogica, sino un
mandato ético que busca desmantelar los muros de la exclusion. En el contexto de la Nueva
Escuela Mexicana, las metas de aprendizaje se orientan a reconocer que la diversidad es
una condicion inherente de la humanidad. Al abordar el autismo, se reconoce una
configuracion neurobioldgica distinta que procesa la informacion, el lenguaje y la
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interaccion social de maneras singulares. Desde esta perspectiva, la inclusion efectiva
implica transformar el sistema educativo para asegurar la participacion y el aprendizaje de
todos los estudiantes.

El eje articulador de inclusion en la Educacion Media Superior cobra especial relevancia al
reconocer que la diversidad no constituye un problema que deba corregirse, sino una
condicion propia de los contextos educativos contemporaneos. En este sentido, el transito
de modelos integradores hacia modelos inclusivos exige replantear las practicas docentes,
las estrategias didacticas y las condiciones institucionales que favorecen o limitan la
participacion del alumnado autista.

No obstante, en la Educacién Media Superior (EMS), una gran parte del personal docente
proviene de perfiles profesionales distintos al campo pedagogico, debido a que no
necesariamente son egresados de escuelas normales, sino profesionistas especializados en
diversas disciplinas que posteriormente se incorporan a la docencia. Aunque algunos
docentes han participado por iniciativa propia en cursos o actualizaciones sobre inclusion
educativa, estas formaciones suelen ser insuficientes para atender de manera integral las
necesidades de estudiantes autistas, particularmente en la implementacion de ajustes
razonables y adaptaciones en la planeacion didactica. A diferencia de la educacion bésica,
donde existen instancias de apoyo como la Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacion
Regular (USAER) y los Centros de Atencion Multiple (CAM), en la EMS el
acompanamiento especializado es limitado o inexistente, lo que incrementa la necesidad de
capacitacion docente especifica en autismo y neurodiversidad (SEP, 2019; SEP, 2023).

En consecuencia, muchos docentes enfrentan el desafio de construir estrategias inclusivas
desde la experiencia personal y la practica cotidiana, sin contar necesariamente con
formacion profesional especializada en educacion inclusiva o condicion del espectro
autista. Esta situacion puede dificultar la identificacion de Barreras para el Aprendizaje y la
Participacion (BAP), asi como la implementacion de ajustes de contexto que prevengan
situaciones de agotamiento autista, entendido como un estado de agotamiento fisico, mental
y emocional derivado de la sobrecarga sensorial, social y académica.

Presentacion del problema

(De qué manera la implementacion de ajustes razonables y el disefio de metas de
aprendizaje inclusivas logran eliminar las Barreras para el Aprendizaje y la Participacion
(BAP) en estudiantes autistas que cursan inglés en el Cetmar 17?

Objetivos de la investigacion

Objetivo General. Evaluar el impacto del Disefio Universal para el Aprendizaje y el Plan
Individual de Ajustes Razonables en el logro de las metas de aprendizaje del idioma inglés
en estudiantes autistas de Educacion Media Superior.
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Objetivos Especificos. Identificar las Barreras para el Aprendizaje y la Participacion
predominantes en estudiantes autistas dentro de la asignatura de inglés.

Proponer ajustes de contexto que favorezcan la autorregulacion y la participacion del
alumnado autista en la Educacion Media Superior.

Fundamentos tedricos

Se basa en la neurodiversidad (Leon-Pech, 2025), validando la identidad autista como una
diferencia y no como un déficit.

Modelo Social. La exclusion reside en un entorno no disefiado para la diversidad.

La inclusion educativa en la Educacion Media Superior (EMS) se inscribe en un marco mas
amplio de transformacion de los sistemas educativos contemporaneos, donde la diversidad
es reconocida como una condicion inherente al ser humano y no como una desviacion de la
norma. Desde esta perspectiva, los enfoques actuales en educacion inclusiva han transitado
de modelos integradores hacia modelos que buscan la transformacion estructural del
entorno educativo.

En este sentido, el modelo social de la discapacidad plantea que las limitaciones no residen
en la persona, sino en las barreras que el entorno impone (Sanchez Fuentes y Duk, 2022;
Secretaria de Educacion Publica, 2019). Esta postura se contrapone al modelo médico
tradicional, que ha concebido al autismo como un trastorno que debe ser corregido. En
contraste, el paradigma de la neurodiversidad propone entender el autismo como una
variacion legitima del desarrollo humano, reconociendo patrones cognitivos distintos que
deben ser comprendidos desde sus fortalezas (Armstrong, 2012; Baron-Cohen, 2017;
Silberman, 2016).

Ambos enfoques coinciden en que la inclusion no implica adaptar al estudiante a un sistema
rigido, sino transformar dicho sistema para garantizar la participacion plena. No obstante,
mientras el modelo social enfatiza las barreras externas, la neurodiversidad aporta una
dimension identitaria y epistemologica que reivindica la diferencia como valor, lo cual
resulta particularmente relevante para el campo educativo.

En el ambito de la politica educativa mexicana, la inclusion se sustenta en un enfoque de
derechos humanos. La Nueva Escuela Mexicana establece que la educacion debe ser
equitativa, humanista e inclusiva, orientada a eliminar las Barreras para el Aprendizaje y la
Participacion (SEP, 2022; SEP, 2023). Este planteamiento coincide con la Estrategia
Nacional de Educacion Inclusiva (ENEI), la cual reconoce la necesidad de transformar las
précticas pedagdgicas, la cultura escolar y la organizacion institucional para atender la
diversidad del alumnado.

Dentro de este marco, el concepto de ajustes razonables adquiere un papel central, al
referirse a las modificaciones necesarias para garantizar el acceso, la permanencia y el
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aprendizaje en condiciones de equidad. Sin embargo, diversos autores advierten que la
implementacion de estos ajustes ha tendido a centrarse en el ambito académico (adaptacion
de contenidos, evaluaciones), dejando en segundo plano los ajustes de contexto, que
implican transformar el ambiente fisico, social y emocional del aula (Ledn-Pech, 2025;
Rodriguez y Herrero, 2020). Esta distincion resulta clave, ya que evidencia una tension
entre enfoques instrumentales de la inclusion y enfoques mas integrales centrados en el
bienestar y la participacion.

Diseiio Universal para el Aprendizaje (DUA). El Disefio Universal para el Aprendizaje
es la estrategia maestra para evitar la exclusion desde la planeacion misma. En lugar de
planear para el promedio y luego ajustar, el docente disefia una clase flexible para todos,
incluyendo en las progresiones de aprendizaje (Subsecretaria de Educacion Media Superior,
2023) o en las metas (Subsecretaria de Educacion Media Superior, 2025), tres aspectos
importantes; el primero, la representacion, en donde se proporciona el vocabulario técnico
en inglés acompafiado de pictogramas o videos con subtitulos. Para un estudiante autista, la
informacion visual suele procesarse con mayor eficacia que la auditiva. El segundo, la
accion y la expresion, en donde si un estudiante autista tiene dificultades con la produccion
oral (hablar frente al grupo), se le debe permitir demostrar su competencia lingiiistica
mediante un ensayo escrito, un podcast grabado o una presentacion digital. Y, por tltimo, el
compromiso (Motivacion), utilizando los intereses profundos, es decir, temas de alta
especializacion del estudiante; ejemplo de ello, si el alumno es experto en trenes, la unidad
de medios de transporte en inglés debe permitirle profundizar en ese tema especifico para
mantener su enganche emocional con el idioma (Alba Pastor, 2012).

Estrategias pedagégicas: El Diseiio Universal para el Aprendizaje. En el aula, algunas
estrategias a utilizar pueden ser:

Las multiples formas de representacion, que aportan el uso de apoyos visuales (flashcards,
subtitulos, organizadores graficos) para compensar la carga cognitiva del procesamiento
auditivo en inglés. Las instrucciones claras, breves y literales, evitando ambigiiedades. Las
multiples formas de accion y expresion que permiten que los estudiantes autistas
demuestren su conocimiento mediante proyectos escritos, videos o herramientas digitales si
la interaccion oral cara a cara les genera ansiedad social excesiva, y las multiples formas de
motivacion, que incorporan los intereses profundos del estudiante en los temas de clase,
ejemplo: si le interesa la astronomia, que su proyecto de inglés sea sobre planetas (Alba
Pastor, 2018Db).

El Plan Individual de Ajustes Razonables (PIAR): La personalizacion cuando el DUA
no es suficiente. Mientras que el DUA es para todos, el PIAR es el instrumento pedagogico
disefiado especificamente para el estudiante que requiere apoyos adicionales. El objetivo
del PIAR, es definir las metas de aprendizaje realistas para el estudiante autista, los apoyos
tecnoldgicos y las adaptaciones en la evaluacion. Aplicado en el idioma inglés, se puede
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decir que un ajuste razonable en el PIAR podria ser, otorgar tiempo adicional en examenes
de comprension lectora o permitir que el estudiante utilice una agenda visual en inglés para
anticipar las actividades de la sesion, reduciendo asi la ansiedad ante los cambios de rutina
(Rodriguez y Herran, A. de la, 2020).

De igual forma, el campo formativo de lenguaje como espacio de inclusion, hace referencia
hacia el aprendizaje de una lengua extranjera como el inglés, la cual representa un desafio y
una oportunidad tnica para la poblacion autista, es por ello, que se sugiere al inglés como
herramienta de acceso de comunicacion integral para muchos estudiantes autistas y no solo
como una materia para la apropiacion de lenguaje de la tecnologia, la ciencia y sus intereses
profundos. En cuanto a los desafios especificos, como la pragmatica del lenguaje, es decir,
el doble sentido, los modismos, el sarcasmo, puede ser compleja, sin embargo, la estructura
logica y gramatical del inglés a menudo resulta atractiva por su predictibilidad gramatical,
y, sobre todo, porque las personas autistas suelen apropiarse de las lenguas extranjeras con
facilidad. Nombrar el lenguaje como identidad, es vincular este campo formativo que
permite al estudiante autista expresar su propia vision del mundo en una segunda lengua,
validando su forma de comunicarse, ya sea de manera escrita o de manera oral.

Metas de Aprendizaje. Actian como el puente entre los contenidos educativos y el perfil
de egreso, enfocado en el desarrollo integral, la inclusion y la participacion social del
alumno.

Algunos aspectos clave de las Metas de Aprendizaje en la EMS, son: Finalidad: Especifican
lo que se espera que los estudiantes aprendan y evidencien al participar en secuencias
didacticas. Articulacion: Conectan los recursos sociocognitivos (comunicacion,
pensamiento matematico, etc.), socioemocionales y las 4reas de conocimiento (ciencias,
humanidades). Enfoque: Se alinean con el perfil de egreso, buscando una formacioén
integral, critica y humanista que responda a diversos contextos. Funcion Docente: Son
elaboradas o aterrizadas por los docentes, quienes las utilizan para planificar, evaluar y
ajustar la ensefianza segun las caracteristicas de sus estudiantes. Diferencia con
Progresiones: Las metas son el objetivo final, mientras que las progresiones de

aprendizaje son la ruta paso a paso para alcanzarlas. En resumen, son el norte pedagogico
para asegurar que el alumno adquiera las competencias necesarias para su vida académica y
profesional, garantizando una educacién con sentido social.

Marco juridico de la inclusion de personas autistas en la Educacion Media Superior.

La comprension de la inclusion educativa de las personas dentro del espectro autista en la
Educacion Media Superior no puede desvincularse del marco juridico que la sustenta, el
cual constituye un eje articulador entre los principios tedricos de la inclusion y su
materializacion en la practica educativa. En el contexto mexicano, dicho marco encuentra
un punto de inflexion en la Ley General para la Atencion y Proteccion a Personas con la
Condicion del Espectro Autista (2015) y, més recientemente, en la Ley para la Atencion,
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Proteccion e Inclusion de las Personas Autistas del Estado de Yucatan (2026), las cuales
consolidan el transito hacia un enfoque de derechos humanos y modelo social de la
discapacidad.

La Ley General (2015), establece como proposito central la plena integracion e inclusion
social de las personas con la condicidon del espectro autista, mediante la proteccion de sus
derechos fundamentales reconocidos constitucionalmente y en tratados internacionales.
Este planteamiento implica una ruptura con enfoques asistencialistas, al posicionar a las
personas autistas como sujetos de derechos y no como objetos de atencion, lo cual resulta
congruente con los postulados contemporaneos de la educacion inclusiva.

En este sentido, uno de los aportes mas relevantes de la Ley General es la definicion del
fendmeno autista desde una perspectiva social, al reconocer que las limitaciones no derivan
exclusivamente de la condicion individual, sino de las barreras socioculturales que impiden
la participacion plena (2015). Esta concepcion se alinea directamente con el enfoque de
Barreras para el Aprendizaje y la Participacion (BAP), ampliamente desarrollado en la
literatura educativa, y refuerza la necesidad de intervenir en el entorno escolar mas que en
el estudiante.

Asimismo, la Ley General reconoce explicitamente el derecho de las personas autistas a
recibir una educacion basada en criterios de inclusion, considerando sus capacidades y
potencialidades, lo cual implica la implementacion de ajustes razonables y estrategias
pedagogicas diferenciadas. Este mandato juridico sustenta la pertinencia del Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA) como marco pedagogico, asi como la necesidad de
instrumentos especificos de intervencion educativa.

No obstante, aunque la Ley General (2015), establece principios y lineamientos generales,
su alcance operativo depende en gran medida de su articulacion con legislaciones locales.
En este sentido, la reciente Ley del Estado de Yucatan (2026), representa un avance
significativo al desarrollar de manera mas especifica y contextualizada los mecanismos
para garantizar la inclusion.

Esta legislacion estatal reconoce como bien juridico central la dignidad humana y el libre
desarrollo de la personalidad de las personas autistas, estableciendo la obligacion del
Estado de garantizar su inclusion plena en los &mbitos educativo, social y laboral. A
diferencia de la norma federal, la ley yucateca (2026), incorpora de manera explicita el
concepto de neurodiversidad, lo cual implica un cambio paradigmatico al reconocer la
variabilidad neuroldgica como parte de la condicion humana.

Uno de los elementos mas relevantes de esta ley es la incorporacion de los ajustes
razonables como un derecho exigible, definidos como las modificaciones necesarias para
garantizar el ejercicio de derechos en igualdad de condiciones. Este aspecto resulta
fundamental en el ambito educativo, ya que legitima practicas como la adaptacion de

10
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entornos sensoriales, la flexibilizacion de evaluaciones y la implementacién de apoyos
personalizados.

De igual manera, la legislacion estatal enfatiza la responsabilidad de las instituciones
educativas de garantizar un trato digno, inclusivo y libre de discriminacion, asi como de
implementar medidas de deteccion temprana y atencidon adecuada dentro de los espacios
escolares. Este mandato refuerza la idea de que la inclusion no es opcional, sino una
obligacion institucional.

Un aspecto distintivo de la ley de Yucatan es su enfoque sistémico, al establecer
mecanismos como la Comision Intersecretarial y el Registro Estatal de Personas Autistas,
lo cual evidencia una comprension integral del fendmeno y la necesidad de politicas
publicas articuladas. Esta vision trasciende el &mbito educativo y posiciona la inclusion
como un proceso intersectorial.

Desde una perspectiva critica, si bien ambas leyes representan avances importantes en el
reconocimiento de derechos, persiste una brecha entre el marco normativo y su
implementacion efectiva en las practicas educativas. Diversos estudios han sefalado que la
existencia de leyes inclusivas no garantiza por si misma la transformacion de las dindmicas
escolares, especialmente en contextos donde prevalecen modelos tradicionales de
ensefianza.

En este sentido, el andlisis del marco juridico permite sostener que la inclusion educativa de
estudiantes autistas en la Educaciéon Media Superior (EMS) requiere no solo del
cumplimiento normativo, sino de una reconfiguracion pedagogica y cultural que traduzca
los principios legales en practicas concretas. De lo contrario, el derecho a la educacion
inclusiva corre el riesgo de permanecer en el plano declarativo.

En consecuencia, el marco juridico no debe entenderse tinicamente como un referente
normativo, sino como un instrumento orientador de la practica educativa, que obliga a
repensar las estrategias de ensefianza, la organizacion escolar y la formacion docente, en
concordancia con los principios de equidad, accesibilidad y reconocimiento de la
diversidad.

Metodologia

Estudio cualitativo descriptivo realizado en el plantel con clave de trabajo 31DCM0001Q,
perteneciente al subsistema de Educaciéon Media Superior de la Direccion General de
Educacion Tecnologica Agropecuaria y Ciencias del Mar (DGETAyCM), institucion
adscrita a la Subsecretaria de Educacion Media Superior de la Secretaria de Educacion
Publica, la cual ofrece formacion tecnologica en areas agropecuarias, forestales, maritimo-
pesqueras y acuacultura. Se utilizaron diarios de campo, analisis de los Planes Individuales
de Ajustes Razonables (PIAR) y observacion participante de las interacciones sociales
mediadas en el aprendizaje del idioma inglés.
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Se ha observado que muchos estudiantes autistas destacan en el aprendizaje del inglés
debido a que el idioma ofrece sistemas de reglas gramaticales l6gicos que pueden resultar
reconfortantes.

De tal forma, que la interaccion social mediada, a veces, a las personas autistas les resulta
mas facil interactuar socialmente en una segunda lengua, ya que las normas de cortesia y
los guiones conversacionales se ensefian de forma explicita, algo que en su lengua materna
suele ser implicito y confuso. Un ejemplo practico, es cuando, en proyectos una estrategia
didactica basada en una metodologia activa, puede ser el Role Play. En esta estrategia, el
docente puede proporcionar los recursos técnicos como los guiones de apoyo (scripts), no
tan largos, y que el estudiante autista puede seguir para participar en dialogos de compra-
venta o viajes, dandole seguridad en la interaccion. El desarrollo de la intervencion se
organiz6 a partir de dos ejes fundamentales: el fomento del desarrollo integral del
alumnado y la promocidn de practicas educativas inclusivas mediante el trabajo
colaborativo. En una primera etapa se realizd una observacion sistematica del grupo en las
asignaturas de inglés y humanidades, con el propésito de identificar las necesidades del
estudiantado y las principales barreras que limitaban su participacion. Este diagndstico
permitié reconocer que algunos estudiantes autistas experimentaban situaciones de
sobrecarga sensorial, ansiedad social o dificultades para procesar multiples instrucciones de
manera simultanea, lo cual impactaba en su participacion dentro de las actividades
escolares.

A partir de este diagndstico se disefiaron e implementaron diversos ajustes razonables tanto
en el contexto del aula como en las actividades académicas. Entre las principales acciones
se incluyo la flexibilizacién de tiempos de trabajo, el uso de instrucciones claras y
anticipadas, asi como el acompafiamiento individualizado para explicar paso a paso las
actividades cuando era necesario. Asimismo, se promovieron evaluaciones diversificadas
que permitieran a los estudiantes expresar sus aprendizajes mediante distintas formas de
participacion, incluyendo evaluaciones orales, actividades breves y consignas estructuradas
con lenguaje claro y preciso.

De igual manera, se incorporaron apoyos visuales, organizadores graficos y materiales
multisensoriales que facilitaron la comprension de los contenidos en ambas asignaturas. En
el caso de algunos estudiantes autistas, también se permitio el uso de recursos de
autorregulacion sensorial, como audifonos para disminuir estimulos auditivos o lentes de
sol en actividades realizadas en espacios abiertos, con el fin de reducir la sobrecarga
sensorial y favorecer su concentracion.

Una estrategia significativa fue la incorporacion de la mochila sensorial como herramienta
de apoyo para la autorregulacion. Bajo supervision docente, los estudiantes podian utilizar
distintos objetos reguladores cuando percibian situaciones de tension o sobrecarga
sensorial, tales como cubos Rubik, ejercitadores de manos o elementos utilizados en
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procesos de estimulacion sensorial. Este recurso contribuyo a favorecer la autorregulacion
emocional y a generar un entorno de mayor seguridad para el alumnado.

Asimismo, se integraron principios del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA),
ofreciendo multiples formas de representacion de la informacion, diversas maneras de
participacion y diferentes posibilidades para expresar los aprendizajes. Este enfoque
beneficid no solo a los estudiantes autistas, sino a todo el grupo, al ampliar las
oportunidades de aprendizaje y participacion.

De manera complementaria, se promovieron actividades de trabajo colaborativo con roles
definidos y rotativos, lo que favorecio la corresponsabilidad, el reconocimiento de las
fortalezas individuales y el desarrollo de habilidades sociales. Estas dindmicas
contribuyeron a fortalecer el sentido de pertenencia del grupo y a generar relaciones mas
respetuosas entre pares.

La participacion del alumnado también se fortalecié mediante espacios de didlogo y
escucha en los que los estudiantes pudieron expresar sus intereses, necesidades y opiniones
sobre las actividades desarrolladas. Paralelamente, se impulsaron acciones de
sensibilizacion entre pares para promover el respeto hacia la diversidad y prevenir practicas
de exclusion o estigmatizacion. La colaboracion con las familias y otros actores de la
comunidad educativa permiti6 dar seguimiento a las trayectorias escolares del alumnado y
consolidar un acompafiamiento mas integral.

Resultados y discusion

Se observé que los ajustes de contexto (uso de auriculares, zonas de calma, mochila
sensorial) son mas eficaces que los ajustes académicos simples. La estructura logica del
inglés ofrece predictibilidad, facilitando la apropiacion del lenguaje. La aceptacion social
por parte del grupo se identificé como el "ajuste mas potente" para el bienestar emocional
del estudiante. Si bien es cierto que la NEM busca una educacién humanista que promueva
la cultura de la paz y el respeto a la diversidad, esta debe ser congruente con la capacitacion
idonea para con los docentes en servicio. Al priorizar el contexto, estamos asumiendo que
la discapacidad psicosocial no esta en la persona, sino en las barreras que el entorno
levanta. Transformar el contexto es, por definicion, eliminar la exclusion desde su raiz
(Subsecretaria de Educacion Media Superior, 2025). Asimismo, se observo una mejora en
la convivencia escolar y en la forma en que el grupo comenz6 a reconocer la diversidad
como un valor dentro del proceso educativo. La incorporacion de ajustes razonables, asi
como el uso de herramientas de autorregulacion sensorial y estrategias de trabajo
colaborativo, permiti6 que el aprendizaje se desarrollara en condiciones mas equitativas
para todo el alumnado.

Conclusiones
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La inclusion de personas autistas en la EMS es la base de una sociedad democratica. En
conclusion, la inclusion de personas autistas en la EMS no es opcional; es la base de una
sociedad democrdtica y plural. Al articular el DUA y el PIAR en el campo de los lenguajes,
no solo se ensefia inglés, sino que se valida la existencia y la voz de quienes perciben el
mundo de manera distinta. El éxito de este modelo depende de la colaboracion entre
docentes, directivos, familias y, sobre todo, de la escucha activa hacia los propios
estudiantes autistas. Para que los ajustes de contexto funcionen, es necesario implementar
programas de concientizacion y sensibilizacion que desmitifiquen el autismo entre los
estudiantes de Educacion Media Superior, y evitar utilizar un lenguaje capacitista. Se debe
informar para comprender, es decir, explicar a los compaiieros que las conductas de una
persona autista (como el evitar el contacto visual o el uso de movimientos
repetitivos/stimming) son formas legitimas de autorregulacién y comunicacion. Entre las
principales dificultades enfrentadas se encontrd la necesidad de ajustar de manera constante
la planeacion didéctica para responder a la diversidad del grupo, asi como la limitada
disponibilidad de tiempo y recursos para brindar acompafamiento individualizado a cada
estudiante. Sin embargo, estos retos también representaron oportunidades para replantear
las practicas pedagogicas desde una perspectiva mas flexible y centrada en las necesidades
del alumnado. La Solidaridad como ajuste, es esencial, porque el grupo comprende el perfil
sensorial de su compaiiero y decide, por voluntad propia, reducir el volumen de voz o evitar
luces intensas, y, por ende, se esta realizando el ajuste razonable y lo mas potente que
pueda existir, la aceptacion social.
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Apéndices

Apéndice A: Guia de Identificacion de BAP (Barreras para el Aprendizaje y la
Participacion)

Cuestionario aplicado a docentes para detectar necesidades de ajuste sensorial y
comunicativo en el aula.

Tablas

Tabla 1 Comparativa entre Ajustes Académicos y Ajustes de Contexto

Categoria Ejemplo de aplicacion en inglés |[Meta de aprendizaje alcanzada
Ajuste Uso de organizadores visuales . o

] . g ) Claridad en la estructura sintactica
Académico para gramatica
Ajuste de Exencion de exposiciones orales||Reduccion de ansiedad y fomento de la
Contexto frente a grupo comunicacion escrita
Figuras

Figura 1 El Ciclo de la Inclusion en la EMS: Del DUA a la Identidad Autista (Diagrama
que ilustra la interaccion entre el docente, el entorno y el estudiante bajo el marco de las
metas de aprendizaje).
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Resumen.

El presente articulo analiza la manera en que el incumplimiento de normas escolares influye
en el aprendizaje de los estudiantes de segundo grado grupo B de la Escuela Primaria
“Alfonso N. Urueta”, turno matutino, durante el ciclo escolar 2024-2025. Desde un enfoque
cualitativo y mediante observacion y analisis documental, se buscé identificar los efectos que
la indisciplina y la falta de apego a los reglamentos tienen en el clima escolar, el rendimiento
académico y las dinamicas de ensefianza-aprendizaje. Los hallazgos muestran que el
incumplimiento reiterado de normas interfiere con el tiempo efectivo de clase, genera un
ambiente de distraccion y limita la atencion pedagdgica individualizada. Asimismo, se
identifico que la aplicacion inconsistente de las reglas por parte del profesorado contribuye
a la percepcion de injusticia entre los estudiantes. Se concluye que la disciplina debe
concebirse no como un mecanismo punitivo, sino como un proceso formativo ligado al
desarrollo de habilidades socioemocionales, la ensefianza eficaz y el fortalecimiento del
clima escolar. Se recomienda el disefio de estrategias de convivencia participativas, donde
alumnos, docentes y padres de familia construyan acuerdos comunes que promuevan el
aprendizaje significativo.

Abstract.

This article analyzes how the violation of school rules influences the learning process of
second-grade students, group B, at Escuela Primaria Alfonso N. Urueta, morning shift,
during the 2024-2025 academic year in Mérida, Yucatan. Using a qualitative approach,
through observation and document analysis, the study identifies the effects of indiscipline
and non-compliance with regulations on school climate, academic performance, and
teaching-learning dynamics. Findings reveal that repeated rule violations interfere with
effective class time, create a distracting environment, and limit individualized pedagogical
attention. In addition, the inconsistent enforcement of rules by teachers contributes to a
sense of unfairness among students. The study concludes that discipline should be
understood not as a punitive mechanism, but as a formative process linked to the
development of socioemotional skills, effective teaching, and the strengthening of school
climate. It recommends participatory coexistence strategies, where students, teachers, and
parents build shared agreements that foster meaningful learning.
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Introduccion

El cumplimiento de normas escolares constituye un factor determinante en la creacion de
ambientes de aprendizaje efectivos. En los primeros grados de primaria, donde los nifios
desarrollan héabitos de responsabilidad, respeto y autorregulacion, el incumplimiento de
reglas puede interrumpir la dindmica pedagogica y reducir el logro académico. En la
Escuela Primaria “Alfonso N. Urueta”, Mérida, Yucatan, se ha observado que los
estudiantes de segundo grado grupo B enfrentan dificultades recurrentes relacionadas con la
disciplina, lo que motiva este estudio.

Presentacion del problema

Durante el ciclo escolar 2024-2025, en el grupo B de segundo grado, se identificaron
episodios frecuentes de incumplimiento de normas: interrupciones constantes, falta de
atencion, incumplimiento de tareas y resistencia a la autoridad docente. Dichas conductas
obstaculizan el aprendizaje tanto individual como colectivo. La pregunta central que guia
esta investigacion es: ;como influye el incumplimiento de normas en el aprendizaje de los
estudiantes de segundo grado de la Escuela Primaria Alfonso N. Urueta?

Fundamentos tedricos

La disciplina escolar y el cumplimiento de normas se han concebido histéricamente como
elementos esenciales para la organizacion de la vida en el aula. No obstante, su influencia
en el aprendizaje va més alla del simple control de la conducta. De acuerdo con Alvarez
(2020), es fundamental diferenciar entre la normatividad, entendida como un marco general
de principios y valores, y el reglamento, que establece de manera concreta las reglas y
procedimientos a seguir en una institucion. Esta distincion permite comprender como el
incumplimiento de reglas no solo transgrede lineamientos administrativos, sino que
también debilita los principios de convivencia que sustentan el aprendizaje colectivo.

Diversos estudios han mostrado que la disciplina esta estrechamente vinculada al
rendimiento académico. Gruber (2020), en su analisis comparativo internacional, sefala
que los contextos escolares donde existen reglas claras, consistentes y aplicadas de manera
justa logran incrementar el tiempo efectivo de ensefanza y, por ende, los aprendizajes. Esto
se relaciona directamente con lo que el Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educacion (INEE, 2006, 2018) ha documentado en México: el entorno escolar, las
condiciones de convivencia y las practicas de gestion tienen un peso significativo en los
logros de los estudiantes de educacion bésica.
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El clima social escolar aparece entonces como un mediador clave entre disciplina y
aprendizaje. Cuando los alumnos perciben justicia, respeto y sentido de pertenencia, se
favorece la motivacion y la participacion activa. Asi lo sostiene el documento Valoras UC
(2017), en el cual resalta que un clima escolar positivo no solo disminuye los conflictos,
sino que fortalece la construccion de aprendizajes significativos. En la misma linea, el
Ministerio de Educacion de Chile (MINEDUC, 2019) enfatiza que la convivencia escolar
debe abordarse desde un enfoque democratico y formativo, donde el cumplimiento de
normas no se reduzca a sanciones, sino que se convierta en un espacio de aprendizaje
socioemocional.

La ensefianza eficaz, por su parte, representa un elemento indispensable en la articulacion
entre disciplina y aprendizaje. Murillo et al (2011) destacan que una instruccion clara,
estructurada y acompafiada de altas expectativas reduce de manera significativa las
conductas disruptivas, pues otorga a los estudiantes un marco de referencia estable y
coherente. Esto coincide con lo planteado por la Universidad de Chile (2023), que advierte
sobre los riesgos de concebir la disciplina inicamente como control y plantea la necesidad
de avanzar hacia enfoques restaurativos, capaces de integrar la regulacion de la conducta
con la formacion integral del alumnado.

En sintesis, los fundamentos tedricos revisados muestran que el incumplimiento de normas
no es un fenomeno aislado, sino una manifestacion que impacta directamente en el
aprendizaje al reducir el tiempo pedagogico, deteriorar el clima escolar y debilitar la
legitimidad de la autoridad docente. La disciplina, lejos de ser un fin en si misma, debe
entenderse como una condicion pedagogica y social que posibilita la ensefianza eficaz, el
desarrollo socioemocional y la construccién de comunidades escolares mas equitativas y
democraticas.

Metodologia

El método que se utilizo fue el método cualitativo descriptivo-interpretativo. Los
participantes fueron estudiantes del grupo B de segundo grado (30 alumnos) y el docente
titular. Se utilizaron técnicas de observacion de clases durante un periodo de dos meses
(septiembre-octubre 2024) y analisis documental de reglamentos internos y politicas
escolares. Durante este tiempo se fueron registrando incidentes de incumplimiento de
normas, se categorizaron segun frecuencia y tipo (interrupciones, tareas incumplidas,
conflictos interpersonales) y se interpretaron en relacion con el clima escolar y el
aprendizaje.

Resultados y discusion
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Los resultados obtenidos muestran que el incumplimiento de normas tiene un impacto
directo en la disminucion del tiempo efectivo de clase, pues cada episodio de indisciplina
obligaba a interrumpir la instruccion para atender el conflicto. Se estim6 que, en promedio,
se perdian alrededor de veinte minutos diarios en la gestion de conductas, lo que redujo la
cobertura de contenidos curriculares.

Asimismo, el clima del aula se vio afectado por las conductas disruptivas, generando
tensiones entre los estudiantes y una menor disposicion para participar en actividades
grupales. Esto coincidi6 con lo senalado por el documento Valoras UC (2017), en cuanto a
que el deterioro del clima escolar debilita la motivacion y la cohesion de los grupos.

Un hallazgo importante fue la aplicacion inconsistente de las reglas, pues la docente no
siempre establecia consecuencias claras o inmediatas, lo que fomento6 percepciones de
injusticia entre los alumnos. Esta situacion contribuy6 a la reincidencia en el
incumplimiento de normas, como lo advierte Gruber (2020) en sus estudios sobre disciplina
comparada.

Finalmente, se observo que en las sesiones donde la docente utiliz6 estrategias de
ensefanza eficaz, tales como objetivos claros, retroalimentacion constante y dindmicas
participativas, la frecuencia de conductas disruptivas disminuy6 de manera significativa.
Esto refuerza la idea de Murillo Torrecilla et al. (2011) de que una ensefanza bien
estructurada se convierte en un factor preventivo de indisciplina y favorece la construccion
de aprendizajes mas solidos.

Conclusiones

Para favorecer el aprendizaje de un aula diversa, es fundamental establecer un ambiente
inclusivo y respetuoso donde se cumplan las normas escolares con estrategias como
establecer reglas claras y justas. Fomentar la empatia, utilizar estrategias de ensenanza
inclusiva, mantener una comunicacion abierta, ser flexible y adaptable y fomentar la
participacion activa.

El incumplimiento de normas escolares en estudiantes de segundo grado impacta de manera
negativa en su aprendizaje, al reducir el tiempo destinado a la instruccion, deteriorar el
clima del aula y debilitar la autoridad docente cuando las reglas no se aplican con
consistencia. Sin embargo, también se ha encontrado que la disciplina no debe ser
entendida inicamente como un mecanismo de control, sino como una herramienta
pedagdgica y formativa que contribuye al desarrollo socioemocional y académico de los
alumnos.

La investigacion permitid constatar que las estrategias de ensefianza eficaz y la

construccion de un clima positivo en el aula son elementos que reducen significativamente
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la indisciplina. En este sentido, se recomienda fortalecer la capacitacion docente en gestion
de aula, promover la participacion activa de estudiantes y familias en la elaboracion de
acuerdos de convivencia y consolidar un enfoque restaurativo que permita transformar los
conflictos en oportunidades de aprendizaje.
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Resumen.

La presente investigacion aborda el uso inadecuado de la ludica en el &mbito escolar y su
repercusion en la calidad del proceso ensefianza-aprendizaje. Se plantea como objetivo
analizar de qué manera la aplicacion adecuada de estrategias ludicas puede contribuir a la
innovacion pedagogica y al mejoramiento de los aprendizajes de los estudiantes de segundo
grado de educacion primaria. La metodologia se fundamenta en un enfoque cualitativo, con
técnicas de observacion en el aula y entrevistas a docentes. Los resultados evidencian la
necesidad urgente de fortalecer la formacion docente y de promover practicas pedagdgicas
mas dindmicas, significativas y contextualizadas. Se concluye que la ludica, aplicada con
intenciéon pedagogica, favorece el desarrollo integral del estudiante y potencia la
transformacion de la practica docente.
Palabras clave: ludica, educacion primaria, formacion docente, innovacion pedagogica,
aprendizaje significativo

Abstract

This research addresses the inadequate use of play-based strategies in the school setting and
their impact on the quality of the teaching-learning process. The main objective is to
analyze how the proper application of play-based strategies can contribute to pedagogical
innovation and the improvement of learning outcomes among second-grade primary school
students. The methodology is based on a qualitative approach, using classroom
observations and teacher interviews. The results reveal an urgent need to strengthen teacher
training and promote more dynamic, meaningful, and contextualized pedagogical practices.
It is concluded that play, when applied with pedagogical intent, supports students’ holistic
development and enhances the transformation of teaching practices.

Keywords: play-based learning, primary education, teacher training, pedagogical
innovation, meaningful learning
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Introduccion

En los tltimos afios, la educacion ha tenido que adaptarse a nuevos contextos sociales,
culturales y tecnoldgicos que se encuentran en constante transformacion y donde las
practicas pedagogicas tradicionales también tienen que cambiar. Diversas investigaciones
han evidenciado la necesidad de replantear los enfoques de ensefianza-aprendizaje,
especialmente en los niveles iniciales de la escolaridad, donde el desarrollo integral del
nifio requiere metodologias activas, participativas y centradas en el estudiante (Zabalza,
2006; Imbernon, 2017).

Entre estas metodologias, la ludica ha sido reconocida como una herramienta pedagdgica
clave para promover aprendizajes significativos. Autores como Piaget (1972), Vygotsky
(1979) y Ausubel (1983) han demostrado que el juego no solo favorece el desarrollo
cognitivo, emocional y social del nifio, sino que también constituye una forma natural de
adquirir conocimientos. No obstante, pese a su importancia tedrica y empirica, en la
préctica escolar el uso de estrategias ltdicas contintia siendo limitado, descontextualizado o
carente de intencion pedagodgica, situacion que afecta directamente la calidad del proceso
educativo.

La literatura reciente ha demostrado que el uso adecuado del juego en el salon de clases,
cuando es planificado y con propdsito educativos claros, pueden mejorar
significativamente el desempeno escolar de los alumnos, la motivacion y la participacion
activa del estudiante (Rivera Tapia & Sanchez vegas, 2022). Sin embargo, aun persisten
ideas erréneas y desconocimiento por parte del docente, como la resistencia al cambio
metodoldgico o la presion que tiene por cumplir con un curriculo rigido (Imbemoén , 2017,
Freire, 1970 ) . Estos factores contribuyen a que el juego sea percibido como una actividad
secundaria, mas ligada al entretenimiento que al aprendizaje.

En este sentido, la presente investigacion se enmarca en la necesidad urgente de
transformar las practicas educativas tradicionales mediante la integracion intencionada de la
ludica en el proceso de ensenanza-aprendizaje. El proposito del estudio es analizar como el
uso adecuado de estrategias ludicas puede contribuir a la innovacion pedagogica y al
mejoramiento de los aprendizajes de los estudiantes de segundo grado de educacion
primaria.

Desde el punto de vista cientifico, esta investigacion busca aportar evidencia empirica
sobre el impacto de la ludica en la educacion basica, asi como aportar al campo tedrico de
las metodologias activas. En cuanto al desarrollo evolutivo del ser humano, se reconoce el
valor del juego como un derecho del nifio y como una via para fortalecer su autonomia,
creatividad, pensamiento critico y bienestar emocional. Finalmente, en términos

contemporaneos, el estudio responde a los desafios actuales de la educacion, que exigen
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enfoques mas inclusivos, participativos y contextualizados, especialmente en un mundo
pospandemia que ha acentuado las brechas en los aprendizajes y la necesidad de reconectar
con los estudiantes desde una pedagogia mas humana y significativa.

Planteamiento del problema

A pesar que diferentes estudios han reconocido los aportes que brinda la ladica en el
aprendizaje infantil, su implementacion en las aulas de educacion primaria continua siendo
limitada y poco estructurada. En muchos contextos escolares, las estrategias lidicas aun no
han sido reconocidas como una herramienta 1til dentro del proceso pedagdgico, sino que se
relegan a actividades complementarias, desvinculadas de los contenidos curriculares. Esta
situacion representa una barrera significativa para el desarrollo de los aprendizajes
significativos, afectando directamente la motivacion, la participacion activa y la
comprension profunda de los contenidos por parte e los alumnos de este nivel.

La presente investigacion se desarrollo durante el ciclo escolar 2024-2025 en una
institucidon publica de nivel primario ubicada en un contexto urbano. La unidad de
observacion estuvo conformada por docentes y estudiantes de segundo grado. A través de
observaciones sistematicas en el aula, entrevistas semiestructuradas con docentes y el
analisis de documentos institucionales —como planificaciones pedagogicas e informes
diagnosticos— se evidencid una incorporacion escasa y poco fundamentada de estrategias
ludicas en la practica docente. Incluso en los casos donde se integraban elementos de juego,
estos carecian de intencionalidad pedagogica, reduciendo asi su potencial formativo.

En este sentido, se ha detectado un desconocimiento generalizado por parte del profesorado
sobre como estructurar y aplicar estrategias ludicas acordes al curriculo, lo cual limita el
uso del juego como herramienta para el desarrollo cognitivo, emocional y social del
estudiante. Esta carencia se refleja especialmente en segundo grado, una etapa clave de
transicion entre el enfoque ludico del nivel preescolar y la educacion primaria, dando como
resultado una experiencia escolar poco significativa y desmotivadora para los alumnos.

Ante el analisis del diagndstico institucional se ha confirmado que los aprendizajes
obtenidos por los alumnos no estan siendo suficientemente significativos, persistiendo aun
en gran medida el uso de metodologias tradicionales centradas en la transmision de
contenidos y de una evaluacion memoristica. Existiendo una desconexion entre las
necesidades reales de los alumnos y las practicas pedagdgicas implementadas. Esto se ve
mas afectado por la falta de estrategias ludicas en la formacion docente, en la resistencia al
cambio metodologico y la carencia de recursos institucionales para la innovacion educativa.

En este marco, la presente investigacion se propone analizar de qué manera la aplicacion
adecuada de estrategias ludicas, fundamentadas y planificadas, puede contribuir a la
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innovacion pedagogica y al mejoramiento de los aprendizajes de los estudiantes de segundo
grado de educacion primaria. Para ello, se plantea disefar, implementar y evaluar una
propuesta formativa dirigida al cuerpo docente, con el objetivo de fortalecer la comprension
del valor pedagogico del juego y facilitar su incorporacion efectiva dentro del proceso de
ensefnanza-aprendizaje.

Pregunta de investigacion
(De qué manera la aplicacion adecuada del uso de la ludica puede contribuir a la
innovacion pedagogica y al mejoramiento de los aprendizajes de los estudiantes?

Objetivos
Objetivo general

Analizar de qué manera la aplicacion adecuada de estrategias ludicas, fundamentadas y
planificadas, contribuye a la innovacién pedagogica y al mejoramiento de los aprendizajes
en estudiantes de segundo grado de educacion primaria.

Objetivos especificos

1. Diagnosticar las concepciones y practicas actuales del profesorado respecto al uso
de la ludica en el aula de segundo grado.

2. Disefiar una propuesta formativa dirigida a docentes de educacion primaria que
fortalezca la comprension teorica y practica del valor pedagogico del juego.

3. Implementar la propuesta didactica con un maestro de educacion primaria,
promoviendo el uso intencionado de estrategias ludicas en su planeacion y practica
docente.

4. Evaluar el impacto de la propuesta formativa en la planificacion docente y en los
aprendizajes observados en el aula, especialmente en términos de participacion,
motivacion y comprension significativa de los contenidos.

Fundamentos tedricos
Estrategias ludicas como mediadoras del aprendizaje

Las estrategias ludicas son herramientas pedagogicas fundamentadas en el uso del juego
con una intencién educativa clara. Segin Tébar (2003), estas estrategias se configuran
como procedimientos sistematicos que el docente incorpora en su planificacion curricular
con el fin de fomentar aprendizajes significativos y duraderos. Rivera Tapia y Sanchez
Venegas (2022) complementan esta vision al afirmar que las estrategias basadas en el juego
promueven una experiencia activa, significativa y motivadora, lo cual impacta de manera
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significativa en el desarrollo integral del estudiante, al facilitar procesos cognitivos,
emocionales, sociales y motrices.

Estas estrategias no deben ser entendidas como actividades de entretenimiento o como
recursos aislados dentro de la jornada escolar, sino como medios planificados para conectar
al estudiante con los contenidos curriculares a trabajar con una metodologia que motive su
participacion activa. El uso pedagogico del juego permite transformar el aprendizaje,
reconociendo al saldn como un espacio de experimentacion, descubrimiento y creatividad.

El juego como herramienta pedagogica fundamental

Diversos enfoques tedricos han respaldado el valor del juego en la educacion infantil y
basica. Piaget (1972) considera que el juego es una de las formas mas importantes mediante
las cuales los nifios asimilan y acomodan la realidad. En sus palabras, jugar permite a los
nifios construir conocimiento activamente, al explorar, imitar y manipular el mundo que los
rodea. El juego, entonces, es un motor de desarrollo intelectual, no un simple pasatiempo.

Por su parte, Vygotsky (1979) en el concepto de zona de desarrollo proximo (ZDP) sefiala
que el juego simbolico cumple una funcion central en el desarrollo de las funciones
mentales superiores. A través del juego, los nifios pueden alcanzar niveles de desarrollo
mas altos que aquellos logrados en actividades estructuradas, especialmente cuando
cuentan con la mediacion de adultos o compafieros més experimentados. El juego, desde
esta vision sociocultural, se convierte en una instancia privilegiada para el aprendizaje
colaborativo y el desarrollo del lenguaje, la autorregulacion y el pensamiento abstracto.

Ambos enfoques coinciden en que el juego no solo estimula habilidades cognitivas, sino
que también potencia dimensiones sociales, emocionales y comunicativas. En contextos
escolares, esto significa que integrar estrategias ludicas planificadas puede generar un

entorno de aprendizaje mas inclusivo, flexible y adaptado a las necesidades del alumno.

Motivacion intrinseca y aprendizaje significativo

David Ausubel (1983) plantea que el aprendizaje significativo se logra cuando los nuevos
contenidos se relacionan de forma no arbitraria con los conocimientos previos del alumno.
Este proceso se ve favorecido cuando las estrategias didacticas despiertan la motivacion
intrinseca del estudiante. El juego, en este sentido, constituye un medio ideal para facilitar
esa conexion, ya que genera contextos cercanos, relevantes y emocionalmente estimulantes.

Cabe mencionar que al fomentar la participacion activa, la lidica fortalece la atencién
sostenida, la memorizacion de la informacion y su transferencia a nuevas situaciones de
aprendizaje. Por tanto, implementar estrategias ludicas no sola mente mejora el rendimiento
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escolar, sino también la disposicion del alumnado hacia el aprendizaje, fortaleciendo su
autonomia, creatividad y sentido de pertenencia a su grupo.

Pedagogia critica y metodologias activas

Desde una perspectiva mas transformadora, la pedagogia critica planteada por Paulo Freire
rechaza la educacion bancaria y propone un modelo dialégico y emancipador, donde el
estudiante es protagonista activo de su proceso formativo (Freire, 1970). En este marco, la
ludica representa una herramienta para democratizar el aula, fomentar la participacion
critica y desarrollar la conciencia social del alumnado.

Zabalza (2006) refuerza esta idea al senalar que las metodologias activas deben ajustarse a
los intereses, estilos de aprendizaje y contextos reales de los estudiantes. El enfoque ludico,
en este sentido, permite a los docentes conocer mejor a sus alumnos y disefar propuestas
didacticas mas pertinentes, inclusivas y contextualizadas. La ludica, entonces, no solo
cumple una funcién didactica, sino también ética, al reconocer la diversidad de trayectorias,
capacidades y formas de aprender.

Ademas, en contextos educativos marcados por la desigualdad, la fragmentacion social o
las secuelas de la pandemia, el juego cobra un valor humanizador, ya que propicia entornos
afectivos, seguros y colaborativos, fundamentales para la recuperacion y el bienestar
emocional de los estudiantes.

Formacion docente y desarrollo profesional

Uno de los factores clave en la implementacion efectiva de estrategias ludicas es la
formacion y actualizacion del profesorado. Imbernon (2017) enfatiza que la transformacion
de la practica pedagdgica requiere un compromiso activo con el desarrollo profesional, que
permita a los docentes reflexionar sobre sus métodos, adquirir nuevos enfoques y
experimentar con estrategias innovadoras.

En el caso de la ludica, muchos docentes carecen de estrategias especificas que les permita
integrar el juego de manera planificada y con sentido pedagdgico. Esta limitacion se
convierte en una barrera para su uso efectivo, ya que sin una planeacion intencionada, el
juego puede ser malinterpretado como una distraccion o actividad recreativa sin valor
formativo.

Por tanto, fortalecer las competencias didéacticas del profesorado en torno al uso de la ludica
como herramienta para el aprendizaje, se convierte en una necesidad urgente. Esto no solo
impacta en la manera en que se da el proceso de ensefianza-aprendizaje, sino que
contribuye a la consolidacion de una cultura pedagogica mas innovadora, colaborativa y
centrada en el estudiante.
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Metodologia

La presente investigacion se enmarca en una perspectiva cualitativa, se orienta al estudio de
las practicas docentes relacionadas con el uso de la ludica y su impacto en el aprendizaje de
los alumnos de educacion basica. Su propdsito es comprender, desde una vision holistica,
como la aplicacion adecuada de estrategias ludicas puede contribuir a la innovacion
pedagdgica en el segundo grado de educacion primaria. A partir de este enfoque, se busca
interpretar los significados que los docentes atribuyen a sus practicas, asi como identificar
transformaciones en la dinamica educativa a través de una intervencion formativa.

Tipo de investigacion

Se empled un disefio de investigacion accion participativa, porque permite diagnosticar una
problematica educativa concreta, intervenir en el contexto donde se presento, para
transformarla y, al mismo tiempo, reflexionar sobre el proceso. Esta modalidad implica la
colaboracion activa de los docentes como participantes del estudio, lo cual no solo genera
conocimiento, sino que también promueve la mejora de su practica pedagdgica. Entre sus
ventajas destaca la posibilidad de adaptar la investigacion a las necesidades reales del salon
de clases, facilitando la implementacion de estrategias directamente en la practica. No
obstante, una de sus limitaciones radica en la dificultad para generalizar los resultados,
dado que las conclusiones se daran de los resultados de la muestra contextual y especifica.

Poblacion y unidad de analisis

La poblacion objeto de estudio estuvo conformada por docentes y estudiantes de segundo
grado de una institucion publica de educacion primaria, ubicada en un contexto urbano. La
unidad de observacion principal fueron tres docentes de segundo grado y sus respectivos
grupos de estudiantes. También se consideraron documentos institucionales relevantes,
tales como planificaciones pedagdgicas, informes diagnosticos, registros de evaluacion y
observaciones de clase.

Materiales e instrumentos
Para la recoleccion de datos se utilizaron los siguientes instrumentos cualitativos:

e Guias de observacion sistematica del aula, orientadas a registrar practicas de
ensefanza, interacciones y tipos de actividades propuestas.

» Entrevistas semiestructuradas dirigidas a los docentes, enfocadas en conocer sus
concepciones, actitudes y experiencias sobre el uso de la ludica en el aula.
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e Revision documental, centrada en analizar planificaciones pedagdgicas, rubricas y
otros instrumentos de evaluacion con el fin de identificar la presencia o ausencia de
estrategias ludicas intencionadas.

Todos los instrumentos fueron disefiados con base en los objetivos especificos de la
investigacion y validados mediante juicio de expertos en educacion primaria y didactica.

Procedimientos
El proceso metodoldgico se desarrollo en cuatro fases:

1. Diagnéstico inicial: Se aplicaron las observaciones de aula y las entrevistas para
identificar las practicas actuales de los docentes en relacion con el uso del juego
como estrategia pedagogica. Esta fase permitié contextualizar la problematica y
delimitar los aspectos clave a intervenir.

2. Diseiio de la propuesta formativa: A partir de los hallazgos diagnosticos, se
elabord un programa de formacién docente orientado a fortalecer la comprension
del valor pedagogico de la ludica, asi como su planificacion e integracion en las
clases de segundo grado.

3. Implementacion de la intervencion: La propuesta fue aplicada durante un periodo
de ocho semanas, en sesiones semanales con los docentes participantes. Se
acompafi6 la puesta en practica de estrategias ludicas en el aula, brindando
retroalimentacion y seguimiento continuo.

4. Evaluacion y analisis: Finalmente, se realizé una nueva ronda de observaciones y
entrevistas para evaluar los cambios en la practica docente, asi como los efectos
percibidos en la participacion y el aprendizaje de los estudiantes. La informacion
fue analizada mediante técnicas de analisis cualitativo de contenido, organizando
los datos en categorias emergentes alineadas con los objetivos de la investigacion.

Resultados y discusion

La presente investigacion permitio identificar hallazgos relevantes sobre las concepciones,
practicas y obstaculos que enfrentan los docentes de segundo grado de primaria respecto al
uso de estrategias ludicas dentro del aula. A partir de la triangulacion de datos obtenidos
mediante observaciones, entrevistas y analisis documental, emergieron categorias clave que
fueron organizadas y analizadas en relacion con los objetivos del estudio.

Uso limitado e intuitivo de la ludica en el aula
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Uno de los hallazgos mas relevantes fue comprobar la poca presencia de actividades ludicas
planificadas con intencionalidad pedagégica. Las observaciones revelaron que, aunque los
docentes reconocen que el juego “motiva a los nifios”, este se sigue utilizando como
premio, relleno o recreacion, y no como una estrategia didactica articulada al curriculo. Las
planeaciones revisadas carecian de actividades didacticas que utilizaran el juego o
dindmicas participativas orientadas al logro de aprendizajes mas significativos.

Esta situacion confirma lo sefialado por Rivera Tapia y Sdnchez Venegas (2022), quienes
advierten que el uso del juego en el aula muchas veces carece de un sustento pedagdgico
solido. El juego se presenta como una actividad aislada, sin conexién con los objetivos
curriculares ni con las necesidades del grupo, lo cual limita su eficacia educativa.

Débil formacion docente en estrategias ludicas

Las entrevistas demostraron que los docentes tienen un conocimiento limitado sobre las
multiples posibilidades didacticas que ofrece la ludica. Varios participantes manifestaron
no haber recibido capacitacion formal sobre este tema y expresaron incertidumbre respecto
a como planificar juegos con fines educativos. Esta carencia formativa influye en la poca
implementacion de estrategias ludicas y en la dependencia de metodologias tradicionales
centradas en la transmision de contenidos.

Este hallazgo planteado por Imbernén (2017), quien destaca la necesidad de fortalecer la
formacion continua del profesorado para favorecer la innovacion metodologica. La falta de
actualizacion profesional se convierte en un obstaculo para el cambio pedagogico, ya que
los docentes tienden a reproducir modelos de ensefianza que conocen y dominan, aunque
estos resulten poco efectivos en términos de aprendizaje significativo.

Transicion poco acompafiada entre preescolar y primaria

Otro dato relevante fue la identificacion de una desconexion entre el enfoque ludico del
nivel preescolar y las préacticas predominantes en segundo grado de primaria. Esta falta de
continuidad pedagogica, genera una disminucion en la motivacion y participacion de los
estudiantes, quienes experimentan un cambio inesperado hacia metodologias mas formales,
con escasas oportunidades para el juego, el movimiento y la creatividad.

Tal como lo advierte Piaget (1972), el juego no es solo una actividad recreativa, sino una
herramienta esencial para el desarrollo intelectual del nifio. Si este recurso es eliminado o
subvalorado en los primeros grados, se corre el riesgo de limitar el pensamiento simbolico,
la exploracion activa y el aprendizaje autdbnomo que caracterizan las etapas iniciales del
desarrollo cognitivo.

Impacto de la propuesta formativa en la transformacion de la practica docente
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Tras la implementacion de la propuesta formativa, se observaron cambios positivos en la

practica de los docentes participantes. Se registro una mayor integracion de actividades
ludicas en las clases, esta vez disefiadas con un propdsito pedagogico claro y vinculado a
los contenidos del grado. Los docentes comenzaron a emplear recursos como juegos de
roles, dinamicas de asociacion, rincones de aprendizaje y juegos de reglas con objetivos

curriculares definidos.

Los estudiantes, por su parte, mostraron una gran motivacion, interés por las actividades,

participacion activa, disposicion al trabajo en equipo, expresion verbal y resolucion de
problemas. Estos avances fueron destacados por los propios docentes, quienes sefialaron
que el uso del juego facilité la comprension de contenidos que antes eran abordados con

dificultades.

Este resultado ratifica lo que sefialan autores como Ausubel (1983) y Vygotsky (1979), en
cuanto a que el aprendizaje significativo se potencia cuando se vincula con experiencias
previas, se media socialmente y se contextualiza en actividades que estimulan la

motivacion y el pensamiento. La ludica, en este sentido, actiia como una via privilegiada
para conectar el curriculo con el mundo del nifio.

Sintesis de los hallazgos

Categoria Hallazgo Implicaciones
Concepciones Conocimiento limitado sobre la  Necesidad de formacion
docentes ludica como estrategia especifica y actualizacion

pedagdgica

metodologica

Practicas en el aula

Uso ocasional, no planificado y
desvinculado del curriculo

Baja eficacia de las actividades
ludicas implementadas

Transicion Ruptura en la continuidad Disminucion de la motivacion y
preescolar- pedagdgica participacion infantil

primaria

Intervencion Mejora en la planificacion e Aumento en el interés,
formativa implementacion de estrategias ~ participacion y comprension de

Iadicas

los estudiantes

Tabla 1 Autoria propia.

Discusion general

Los resultados obtenidos permiten concluir que la integracion efectiva de la ludica en el
aula no depende solamente de la disposicion del docente, sino de su formacion, de la
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existencia de recursos adecuados y de una cultura institucional que valore la innovacion
pedagdgica. La ludica, cuando se implementa de forma estructurada, contextualizada y con
una finalidad educativa clara, deja de ser un recurso accesorio para convertirse en un medio
eficaz para el desarrollo integral del estudiante.

En coherencia con lo expuesto por Freire (2005), esta investigacion reafirma que
transformar la educacion implica romper con la ensefianza bancaria, proponiendo
metodologias dialdgicas, activas y participativas, donde el juego constituye una herramienta
clave para la construccion conjunta de conocimiento.

Conclusiones

Los resultados obtenidos a lo largo de esta investigacion permiten afirmar que la
integracion de estrategias ludicas en la educacion primaria representa una herramienta
pedagogica eficaz para promover aprendizajes significativos, motivadores y
contextualizados. Sin embargo, su implementacion sigue siendo limitada, fragmentada y, en
muchos casos, desvinculada del curriculo escolar, debido principalmente a la escasa
formacion docente, la falta de recursos institucionales y la persistencia de enfoques
tradicionales centrados en la transmision de contenidos.

Se concluye que la ludica, cuando es planeada con proposito pedagogico y vinculado a los
objetivos curriculares, puede transformar profundamente la practica educativa. Los juegos
y dindmicas bien disefiados pueden potenciar el desarrollo cognitivo, social y emocional del
estudiante, favoreciendo su participacion activa y fortaleciendo la comprension de los
contenidos. Esto resulta relevante en el segundo grado de primaria, etapa en la cual los
estudiantes aun requieren de una transicion gradual, que vienen trabajando desde el
preescolar y se hace necesaria en los primeros grados de educacion primaria, para obtener
mejores resultados en sus aprendizajes

Asimismo, esta investigacion reafirma la necesidad urgente de promover procesos de
formacion y actualizacion docente, orientados al disefio, planificacion e implementacion de
estrategias ludicas con base pedagodgica, solida y continua, de esta manera, los docentes
estaran en condiciones de adoptar metodologias activas e innovadoras que respondan a las
necesidades actuales del contexto escolar.

Desde una perspectiva mas amplia, el estudio contribuye a la reflexion sobre el papel del
juego en la educacion basica y a la necesidad de resignificar su valor como herramienta de
transformacion pedagogica. Fortalecer la Iudica en el aula no solo mejora los aprendizajes,
sino que humaniza la ensefianza, construyendo entornos educativos mas inclusivos,
afectivos y centrados en el estudiante.
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Resumen

El conocimiento en ciencias exactas, tales como matematicas, fisica y quimica, es esencial
para la formacion de ingenieros ambientales, ya que estos conceptos y habilidades sirven de
base para resolver problemas técnicos y cientificos complejos en su campo. Sin embargo,
existen multiples factores que pueden influir en la adquisicion de estos conocimientos a lo
largo de la trayectoria académica de los estudiantes, como el enfoque pedagodgico, la
metodologia de ensefianza, el apoyo académico disponible, y las caracteristicas individuales
de los estudiantes. Con lo anterior, en el presente proyecto se compard el nivel de
conocimientos en ciencias exactas (matematicas, fisica y quimica) entre los estudiantes de
los diferentes semestres académicos del programa educativo de Ingenieria Ambiental del
Instituto Tecnoldgico de Campeche. Como resultado, no se observé diferencias significativas
entre el nivel de conocimientos y la trayectoria escolar (semestre) con un nivel del 95% de
confianza.

Palabras clave
Trayectoria escolar, nivel de conocimientos, ciencias exactas, evaluacion diagnostica.
Abstrac.

Knowledge of the exact sciences—such as mathematics, physics, and chemistry—is essential
for the training of environmental engineers, as these concepts and skills provide the
foundation for solving complex technical and scientific problems in their field. However,
various factors can influence the acquisition of this knowledge throughout students' academic
journeys, including the pedagogical approach, teaching methodology, available academic
support, and individual student characteristics. Against this backdrop, this project comp:
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the level of knowledge in the exact sciences (mathematics, physics, and chemistry) among
students at different stages of the Environmental Engineering program at the Instituto
Tecnologico de Campeche. The results showed no statistically significant differences
between the level of knowledge and academic progress (semester) at a 95% confidence level.

Keywords
Academic trajectory, level of knowledge, exact sciences, diagnostic assessment
Introduccion

En el contexto de la formacion ingenieril, las ciencias exactas, particularmente la Fisica, la
Quimica y las Matematicas, constituyen pilares fundamentales para el desarrollo de
competencias analiticas, logicas y de resolucion de problemas complejos. Estas disciplinas
no solo sustentan el pensamiento critico requerido para atender las demandas del campo
laboral contemporaneo, sino que actian como el nucleo formativo sobre el cual se edifican
los conocimientos especializados de la profesion. De acuerdo con Camarena (2013), la
correcta articulacion y dominio de estas ciencias en las etapas tempranas de la carrera es
vinculante con la capacidad futura del estudiante para transferir conocimientos teoricos
hacia la resolucion de problemas reales y contextualizados de la ingenieria.

Sin embargo, una problemadtica persistente en las instituciones de Educacion Superior
Tecnoldgica en México es el elevado indice de reprobacion y el bajo desempefio en estas
asignaturas durante los primeros semestres de las carreras. El Instituto Tecnologico de
Campeche (ITC) no es ajeno a este fendomeno, manifestandose de manera critica en
programas como el de Ingenieria Ambiental. Esta situacion no solo compromete el avance
idoneo del estudiantado, sino que impacta de forma directa en los indicadores de eficiencia
terminal, fomenta el rezago académico y, en ultima instancia, pone en riesgo la retencion
institucional y la calidad de la formacion profesional de los futuros egresados.

Diversos estudios en el ambito nacional han documentado que los factores asociados al
bajo rendimiento académico en las areas fisico-matematica y quimica abarcan desde
deficiencias en la educacion media superior y métodos de enseflanza descontextualizados,
hasta factores de indole motivacional. Por ejemplo, Cérdova y Sanchez (2016) sehalan que
la carencia de competencias previas y la falta de habitos de estudio consolidados influyen
significativamente en la reprobacion de las matematicas dentro de los programas de
ingenieria. Asimismo, investigaciones enfocadas en el Sistema del Tecnoldgico Nacional
de México (TecNM) confirman que el rendimiento en ciencias basicas durante los primeros
semestres es un predictor critico de la trayectoria escolar y de los indices de desercion
(Guzman et al., 2021). Pese a la abundancia de diagndsticos situacionales en los semestres
iniciales, son escasos los trabajos que examinan esta problematica desde la perspectiva de
la trayectoria escolar, evaluando de forma transversal como evoluciona o se diferencia el
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dominio de estos conocimientos conforme el alumno avanza en los distintos niveles de su
plan de estudios.

Para atender este vacio del conocimiento en el contexto local, el presente trabajo de
investigacion se plante6 como objetivo principal determinar si existen diferencias
estadisticas significativas en el nivel de conocimientos en ciencias exactas (Matematicas,
Quimica y Fisica) entre los estudiantes de diferentes grados de estudio (segundo, cuarto,
sexto y octavo semestre) del programa de Ingenieria Ambiental en el Instituto Tecnoldgico
de Campeche. Con ello, se busca identificar patrones de rendimiento académico a lo largo
del transito escolar, aportando evidencia empirica que sirva como base diagnodstica.

El estudio se delimit6 temporal y espacialmente al analisis del desempefio de los
estudiantes de dicha carrera que cursaron asignaturas de estas areas clave en el periodo
comprendido entre los afios 2021 y 2025. Finalmente, la relevancia de esta investigacion
radica en su capacidad para aportar al campo de la educacion en ingenieria, ofreciendo
insumos valiosos para la articulacion de estrategias institucionales de nivelacion, el
redisefio de la practica docente y el fortalecimiento de programas de seguimiento
académico integral adaptados a las necesidades reales del estudiantado.

Presentacion del problema

El presente proyecto de investigacion se estructur6 con el proposito de determinar si existen
diferencias estadisticas significativas en el nivel de conocimientos dentro de las ciencias
exactas (Matematicas, Quimica y Fisica) entre los estudiantes que se encuentran en
distintas etapas de su formacion profesional. Para ello, se planted un abordaje transversal
que permitiera caracterizar y contrastar el desempefio académico por grupos, identificando
patrones de rendimiento conforme el estudiantado avanza en su reticula curricular. Con la
evidencia empirica generada, se busca proveer un diagnostico institucional sélido que
sustente el disefio de estrategias pedagogicas y programas de acompafiamiento orientados a
mitigar el rezago en 4reas criticas de la ingenieria.

La unidad de observacion de este estudio estuvo constituida por los estudiantes inscritos en
el programa educativo de Ingenieria Ambiental. De manera especifica, los sujetos
evaluados correspondieron a alumnos pertenecientes al segundo, cuarto, sexto y octavo
semestre de la carrera, abarcando una muestra final de 18 participantes de un universo total
de 21 estudiantes activos.

En términos de delimitacion espacial y temporal, la investigacion se llevo a cabo en las
instalaciones del Instituto Tecnoldgico de Campeche. El periodo establecido para el analisis
del desempeiio y el registro de la trayectoria escolar de los estudiantes que cursaron las
asignaturas evaluadas comprendi6 los afios 2021 a 2025.

A partir de la contextualizacion anterior, se formula la siguiente pregunta de investigacion
que guia el desarrollo del estudio:
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(Existen diferencias estadisticas significativas en el nivel de conocimientos de ciencias
exactas (Matematicas, Quimica y Fisica) entre los estudiantes de Ingenieria Ambiental del
Instituto Tecnoldgico de Campeche al ser comparados segun el semestre (segundo, cuarto,
sexto y octavo) que cursan en su trayectoria escolar?

Objetivos de la investigacion
Objetivo general.

Determinar la relacion en el nivel de conocimientos de ciencias exactas y la trayectoria
escolar del programa educativo de Ingenieria Ambiental del Instituto Tecnologico de
Campeche.

Objetivos Especificos.
e Validar el instrumento de evaluacion

e Aplicar el instrumento de evaluacion diagndstica a los semestres correspondientes
del programa educativo

e Recopilar los resultados obtenidos mediante el programa ZipGrade

e Analizar estadisticamente los resultados obtenidos, mediante analisis de varianza y
correlacion.

Fundamentos tedricos
- Las Ciencias Exactas como Nucleo Epistemologico en la Formacion de Ingenieros

La formacion en ingenieria demanda el desarrollo de un pensamiento 16gico, estructurado y
abstracto que faculte al estudiante para disefiar, modelar y optimizar sistemas complejos.
En este entramado educativo, las ciencias exactas —principalmente las matematicas, la
fisica y la quimica— no constituyen meras asignaturas periféricas o de seleccion inicial,
sino que representan el ntucleo epistemologico de la profesion (Camarena, 2013). Estas
disciplinas proveen el lenguaje formal y las herramientas analiticas indispensables para la
toma de decisiones basada en la evidencia cuantitativa.

Desde la perspectiva de la teoria de la Matematica en el Contexto de las Ciencias
(Camarena, 2013), el conocimiento cientifico no debe aprenderse de forma aislada, sino
mediante su vinculacion directa con las areas de aplicacion profesional. En la ingenieria, la
transicion del pensamiento conceptual al pensamiento operativo ocurre cuando el estudiante
logra transferir las leyes de la termodinamica, el célculo infinitesimal o el balance
estequiométrico hacia la resolucion de problematicas ambientales, industriales o
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tecnologicas. Por ende, un déficit en la comprension de estos pilares debilita la estructura
cognitiva del futuro ingeniero, limitando su capacidad para asimilar conocimientos
especializados en los semestres avanzados de su trayectoria escolar.

- Importancia Especifica de las Matematicas, Fisica y Quimica en la Ingenieria
Ambiental

A diferencia de otras ramas de la ingenieria cuyo enfoque se centra de forma predominante
en los procesos mecanicos o administrativos, la Ingenieria Ambiental posee un caracter
marcadamente multidisciplinar. Los profesionales de esta area deben mitigar impactos
antropicos en el agua, el suelo y la atmosfera, procesos que estan gobernados de forma
simultanea por leyes fisicas, reacciones quimicas y modelos matematicos.

La Quimica: Representa el eje conductor para entender los ciclos biogeoquimicos, la
cinética de degradacion de contaminantes y las operaciones unitarias en plantas de
tratamiento de aguas residuales. Deficiencias en los prerrequisitos de quimica general
impiden la correcta interpretacion de fendmenos de toxicologia y quimica ambiental (Marin
Lira, 2019).

La Fisica: Aporta las leyes de conservacion de la masa y la energia, la mecanica de fluidos
y la transferencia de calor, elementos criticos para disefar sistemas de dispersion de
contaminantes atmosféricos y redes de alcantarillado.

Las Matematicas: Actuan como el soporte operacional. El calculo diferencial e integral y
las ecuaciones diferenciales son las herramientas utilizadas para modelar el crecimiento
poblacional microbiano, predecir el decaimiento de oxigeno disuelto en cuerpos hidricos y
calcular la eficiencia de reactores.

Como senalan Vazquez Borges y Méndez Novelo (2017), el aprendizaje de estas areas
alcanza un caracter verdaderamente significativo cuando se implementan estrategias
didacticas que correlacionan transversalmente las tres disciplinas, logrando que el
estudiante comprenda que un problema de contaminacion ambiental requiere un abordaje
fisico, una cuantificacion quimica y una resolucion matematica.

- La Trayectoria Escolar en la Educacion Superior Tecnolédgica: El Fenomeno del
Rezago y la Desercion

El seguimiento de la trayectoria escolar se ha convertido en un indicador de gestion
fundamental para los sistemas de educacion superior, particularmente en el Tecnologico
Nacional de México (TecNM). La trayectoria escolar se define como el recorrido que
realiza un estudiante desde su ingreso a la institucion hasta concluir los créditos del plan de
estudios, analizado comunmente a través del rendimiento académico, los indices de
aprobacion, el rezago y la eficiencia terminal.
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En las instituciones tecnoldgicas mexicanas, el transito por los primeros semestres
representa el periodo de mayor vulnerabilidad académica. Diversas investigaciones
demuestran que las asignaturas de ciencias basicas actian histéricamente como un "filtro" o
barrera que interrumpe la continuidad escolar de las cohortes estudiantiles. Ayala-Mufoz et
al. (2024), en su analisis sobre la permanencia escolar en institutos tecnolédgicos,
comprobaron que las dificultades acumuladas en el 4rea de matematicas constituyen una de
las variables predictoras con mayor peso estadistico en el fenémeno de la desercion
temprana.

Cuando los estudiantes experimentan altos indices de reprobacion en los primeros
semestres (segundo y cuarto), se genera un efecto de rezago en cascada. El alumno arrastra
asignaturas seriadas, lo que desajusta su carga académica en los semestres intermedios y
avanzados (sexto y octavo), impactando negativamente en la eficiencia terminal de la
carrera y prolongando su estancia en la instituciéon de manera irregular (Guzman et al.,
2021).

- Antecedentes Empiricos sobre Conocimientos Previos y Rendimiento Académico

La literatura cientifica internacional y nacional coincide en que el predictor mas robusto del
éxito académico en la educacion superior es el nivel de competencias y conocimientos
previos con los que el alumno ingresa al sistema universitario.

En el &mbito de la ingenieria, Duefias Luna (2020) demostro la existencia de una
correlacion lineal positiva y estadisticamente significativa entre el dominio de la
matematica basica elemental y el desempefio obtenido en cursos de alta complejidad como
el Calculo Diferencial. Este hallazgo pone de manifiesto que el rendimiento en la
universidad no depende unicamente de las variables institucionales presentes, sino del
andamiaje cognitivo previo que el estudiante posee.

De igual manera, en investigaciones orientadas al comportamiento de las ciencias quimicas,
Marin Lira (2019) analiz6 cémo la falta de dominio en los conceptos fundamentales de la
quimica general genera un rezago inmediato en las asignaturas subsecuentes de ingenieria
aplicada. Los estudiantes que avanzan en la reticula curricular arrastrando lagunas
conceptuales en ciencias exactas muestran un desempeio significativamente menor en las
etapas de disefio e investigacion en comparacion con aquellos que consolidaron una base
solida en los semestres iniciales.

Por lo tanto, analizar el rendimiento desde una perspectiva transversal por semestres —
como se plantea en la presente investigacion para el Instituto Tecnologico de Campeche—
permite identificar si las deficiencias de conocimiento se mitigan conforme el estudiante
avanza en la carrera, o si, por el contrario, el nivel de conocimientos disminuye o se estanca
debido a la falta de reforzamiento institucional en las etapas intermedias de la trayectoria
(Cérdova y Sanchez, 2016).
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- Modelos de Evaluacion Institucional y Toma de Decisiones Académicas

La evaluacion del rendimiento estudiantil en ciencias exactas no debe limitarse a un acto
punitivo o meramente estadistico; su propdsito sustantivo en la investigacion educativa es
de carécter transformador e institucional. La generacion de datos empiricos respecto a
como varia el desempefio en Matematicas, Fisica y Quimica entre los distintos semestres
(segundo, cuarto, sexto y octavo) provee a los comités académicos una base cientifica para
el diseflo de politicas publicas internas.

La evidencia obtenida mediante herramientas estadisticas especializadas permite
fundamentar la toma de decisiones en dos vertientes principales: Innovacion en la practica
docente y Acciones remediales e institucionales.

Como sostienen Posada-Vasco (2021) y Cérdova y Sanchez (2016), cuando las
instituciones de ingenieria logran articular los resultados de las evaluaciones diagndsticas
con programas complementarios de acompanamiento integral, se observa una mejora
sustancial en la retencion escolar, una disminucion del rezago y un incremento en la calidad
de la formacion profesional de los egresados, garantizando un perfil de egreso idoneo para
enfrentar los retos del entorno laboral contemporaneo.

Metodologia
Enfoque y Disefio de Investigacion

El presente estudio se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo, fundamentado en la
recoleccion y el andlisis estadistico de datos numéricos para identificar patrones,
generalizaciones y objetivar los resultados obtenidos (Pita Fernandez y Pértegas Diaz,
2002). El alcance de la investigacion es de tipo descriptivo-comparativo, puesto que el
proposito central consistid en determinar la existencia de diferencias estadisticas
significativas en el desempefio académico dentro de las ciencias exactas entre grupos
correspondientes a distintos niveles de formacion. El disefio de investigacion es no
experimental, dado que las variables independientes no fueron objeto de manipulacién
deliberada, observandose los fendmenos en su entorno natural. Asimismo, posee un
caracter transversal, debido a que la recoleccion de los datos se efectud en un tinico
momento temporal especifico, y un alcance ex post facto, ya que los grupos comparados
(semestres) ya estaban conformados de manera previa al estudio.

Poblacion y Muestra

El universo de estudio estuvo constituido por la totalidad de la matricula activa del
programa educativo de Ingenieria Ambiental en el Instituto Tecnologico de Campeche,
correspondiente a un universo de N = 21 estudiantes. Se realizé un muestreo de tipo no
probabilistico por conveniencia, logrando una participacion voluntaria final de n = 18
estudiantes (lo que representa una tasa de respuesta del 85.7% respecto al universo total).
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Los participantes se distribuyeron de acuerdo con su avance en la trayectoria escolar,
segmentados en los siguientes grados de estudio: segundo, cuarto, sexto y octavo semestre.

Instrumentos de Recoleccion de Datos y Validacion

Para la evaluacion del nivel de conocimientos en ciencias exactas, se estructurd un
instrumento compuesto por tres areas fundamentales de conocimiento, distribuidas en un
total de 80 items de opcion multiple:

Matematicas: Evaluada a través de 30 items.
Quimica: Evaluada a través de 30 items.
Fisica: Evaluada a través de 20 items.

Con el objetivo de garantizar la validez de contenido y la rigurosidad conceptual de los
reactivos, el instrumento fue sometido a un proceso de juicio de expertos. En esta fase
participaron tres especialistas con trayectoria en las areas pedagdgica y de ciencias exactas,
quienes evaluaron los criterios de suficiencia, claridad, coherencia y relevancia de los
items. Sus observaciones y retroalimentaciones fueron integradas para consolidar la version
definitiva del instrumento aplicado.

Procesamiento y Analisis de Datos

Una vez finalizada la aplicacion de los instrumentos, las respuestas fueron codificadas y
ordenadas en matrices de datos para su tratamiento estadistico. El procesamiento analitico
se ejecutd mediante el software especializado Statgraphics. Para dar respuesta al objetivo
de la investigacion, el andlisis se centr6 en identificar si existian diferencias estadisticas
significativas entre las puntuaciones de los cuatro grupos de la trayectoria escolar (segundo,
cuarto, sexto y octavo semestre) con respecto a su desempeio en las areas de Matematicas,
Quimica y Fisica. Para ello, se verificaron inicialmente los supuestos de normalidad y
homocedasticidad de las distribuciones. Dependiendo del cumplimiento de dichos criterios,
se optd por el uso de pruebas de analisis de varianza (ANOVA) o, en su defecto, su
equivalente no paramétrico (prueba de Kruskal-Wallis), fijando un nivel de significancia
del a=0.05.

Resultados y discusion

En base a un analisis descriptivo por area y semestre (Tabla 1), de los puntajes obtenidos en
el cuestionario diagnostico de las areas de: fisica, quimica y matematicas, por los
estudiantes de ingenieria ambiental, se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 1

Puntajes individuales y promedio, por drea y semestre.
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Estudiante Seme | PUNT | PROM | PUNT | PROM | PUNTAIJ E PROM
stre | AJE EDIO | AJE EDIO | MATEMA | EDIO
QUIM FISIC TICAS
ICA A
1 2 26.67 |36.6675 | 45 30 43.3 35
2 2 40 25 46.7
3 2 33.33 35 16.7
4 2 46.67 15 333
5 4 50 44.668 | 45 44 23.3 31.98
6 4 46.67 40 16.7
7 4 46.67 25 333
8 4 50 80 63.3
9 4 30 30 23.3
10 8 53.33 | 379162 | 75 61.25 333 32.8875
5
11 8 60 50 333
12 8 26.67 75 333
13 8 33.33 75 40
14 8 40 50 233
15 8 13.33 65 333
16 8 46.67 70 43.3
17 8 30 30 23.3
18 10 56.67 | 56.67 50 50 23.3 233

e En el drea de Quimica. Aunque el alumno de 10° semestre tiene la nota mas alta, en
los semestres previos el conocimiento se mantiene en un rango muy similar (entre
36 y 45 puntos, en base a una puntuacioén de 100 puntos).
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e En el area de Fisica. Aqui se aprecia visualmente un incremento hacia el 8°
semestre, donde la mayoria de los estudiantes se estabilizan entre los 50 y 75
puntos.

e En el drea de Matematicas. Representa el area mas critica. Practicamente, todos los
semestres promedian la misma calificacion baja (alrededor de los 32-35 puntos), y
el alumno de 10° semestre obtiene una de las puntuaciones mas bajas del grupo
(23.33).

En base en los resultados estadisticos obtenidos mediante el analisis ANOVA (Figura 1,2 y
3) y bajo un nivel de confianza del 95%, se concluye lo siguiente:

Figura 1
Analisis estadistico: Quimica
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Figura 2
Analisis estadistico: Fisica
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Analisis estadistico: Matemadticas

Medias y 95.0% de Fisher LSD
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Inexistencia de impacto de la trayectoria escolar. No se encontr6 evidencia
estadistica que demuestre que el avance en la trayectoria escolar (semestre) influya
de manera significativa en el nivel de conocimientos de matematicas, fisica y
quimica de los 18 estudiantes evaluados en el programa de Ingenieria Ambiental.

Aceptacion de la hipotesis nula. En las tres areas evaluadas se acepto la hipotesis
nula (p= 0.05), confirmando que las medias de los puntajes obtenidos son
estadisticamente iguales entre los grupos de segundo, cuarto, octavo y décimo
semestre.

Necesidad de Revision curricular y de muestreo. Se concluye que, para futuros
estudios, es indispensable ampliar el tamafio de la muestra de forma equitativa entre
semestres para validar estos hallazgos. Asimismo, estos resultados sugieren la
oportunidad de revisar como se estan reforzando las ciencias exactas en las
asignaturas de especialidad de los ultimos semestres, asegurando que el
conocimiento basico no se debilite a medida que el alumno avanza en su formacion
profesional.

La homogeneidad estadistica observada entre los diferentes semestres en las areas
de Matematicas, Quimica y Fisica invita a reflexionar sobre el fendmeno del
"estancamiento cognitivo" o la falta de un andamiaje incremental a lo largo de la
reticula curricular. Los puntajes persistentemente bajos en Matematicas (que rondan
entre los 32 y 35 puntos globales) coinciden con lo planteado por Cérdova y
Sanchez (2016) y Guzman et al. (2021), quienes tipifican a las ciencias basicas
como una barrera histdrica que propicia el rezago en cascada. Si bien se aprecia una
ligera mejoria visual en el area de Fisica hacia el octavo semestre —atribuible
posiblemente al cursado de asignaturas aplicadas que requieren balances de masa y
energia —, el declive de la puntuacion en Matematicas en el alumno del décimo
semestre (23.33 puntos) evidencia que la descontextualizacion y la falta de un
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reforzamiento operativo terminal diluyen las competencias abstractas adquiridas en
las etapas tempranas de la carrera. Esta falta de evolucion ascendente madura en el
perfil de egreso confirma la urgencia de transitar hacia la propuesta de la
Matematica en el Contexto de las Ciencias de Camarena (2013), implementando
una didéctica integradora transversal que conecte las ciencias exactas con la
especialidad hasta el final de la trayectoria escolar, mitigando asi el riesgo de que el
conocimiento basico se debilite antes de la insercion al campo laboral.

Conclusiones

El objetivo principal de esta investigacion fue comparar el nivel de conocimientos en
ciencias exactas (matematicas, fisica y quimica) en los estudiantes de los diferentes
semestres de Ingenieria Ambiental del Instituto Tecnoldgico de Campeche. A pesar de la
hipotesis intuitiva de que, a mayor avance en la trayectoria escolar, los estudiantes deberian
presentar un dominio superior o diferenciado de estas areas, los andlisis de varianza
(ANOVA) aplicados para cada disciplina revelaron que no existen diferencias significativas
(p= 0.05) entre los puntajes promedio de los diferentes semestres evaluados.

Este hallazgo invita a un analisis profundo sobre la dinamica de retencion y aplicacion del
conocimiento en el programa educativo:

e Los estudiantes de segundo y cuarto semestre se encuentran cursando o acaban de
terminar el tronco comun de ciencias basicas, por lo que tienen los conceptos
matematicos y fisicos mas frescos. En contraste, los estudiantes de octavo y décimo
semestre suelen estar enfocados en asignaturas de especialidad, formulacion de
proyectos, etc. La falta de una aplicacion continua y explicita de las bases
matematicas o fisicas abstractas en los ultimos semestres pueden provocar un
estancamiento o declive en esos puntajes, equiparandolos con los de los semestres
iniciales.

e A nivel institucional, estos datos sugieren que el perfil de egreso en cuanto a
ciencias basicas no estd mostrando una evolucion ascendente madura. El
conocimiento técnico de ciencias basicas se mantiene plano o sufre ligeras
oscilaciones a lo largo de los afios curriculares.
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Resumen

La insuficiente preparacion matematica previa representa uno de los principales desafios para
la permanencia y el éxito académico de estudiantes de ingenieria y ciencias. El objetivo de
este estudio fue diagnosticar y comparar el nivel de conocimientos matemadticos de
estudiantes activos y de nuevo ingreso del Instituto Tecnoldgico de Campeche mediante la
aplicacion de un instrumento institucional de evaluacion diagndstica. Se realizé un estudio
observacional, transversal y descriptivo-comparativo en una poblacion de 1,298 estudiantes,
integrada por 1,000 estudiantes activos y 298 de nuevo ingreso, equivalente a mas del 90%
de la matricula institucional. El instrumento, conformado por 30 reactivos de opcién multiple,
evalud conocimientos de algebra, trigonometria, geometria analitica y funciones. Los
resultados mostraron un bajo desempefio matematico generalizado en ambas cohortes, con
medianas inferiores al 40% y una alta proporcion de estudiantes clasificados en nivel critico.
Aunque se observaron diferencias entre programas educativos, tnicamente Ingenieria Civil,
Arquitectura e Ingenieria Mecénica presentaron diferencias significativas entre cohortes. Los
hallazgos evidencian deficiencias matematicas ampliamente distribuidas en la institucion y
destacan la utilidad de las evaluaciones diagnosticas para orientar estrategias de nivelacion,
acompafiamiento académico y toma de decisiones institucionales.

Palabras Clave: diagnoéstico matematico; evaluacion diagndstica; rendimiento académico;
educacion superior.

Abstract

Diagnostic Assessment and Comparative Analysis of Mathematical Knowledge among
Students at the Instituto Tecnologico de Campeche Insufficient prior mathematical
preparation represents one of the main challenges affecting student retention and academic
success in engineering and science programs. The aim of this study was to diagnose and
compare the mathematical knowledge levels of enrolled and first-year students at the Instituto
Tecnologico de Campeche through the application of an institutional diagnostic assessment
instrument. An observational, cross-sectional, and descriptive-comparative study was
conducted with a population of 1,298 students, including 1,000 enrolled students and
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first-year students, representing more than 90% of the institution’s total enrollment. The
instrument consisted of 30 multiple-choice items designed to assess knowledge in algebra,
trigonometry, analytic geometry, and functions. Results revealed a generally low level of
mathematical performance in both cohorts, with median scores below 40% and a high
proportion of students classified within the critical performance level. Although differences
were observed among academic programs, statistically significant differences between
cohorts were identified only in Civil Engineering, Architecture, and Mechanical Engineering.
These findings demonstrate the widespread presence of mathematical deficiencies across the
institution and highlight the importance of diagnostic assessments as tools for guiding
academic leveling strategies, student support initiatives, and evidence-based institutional
decision-making.

Keywords: Mathematics diagnostic assessment; diagnostic testing; academic performance;
higher education.

Introduccion

La reprobacion en asignaturas de matematicas constituye uno de los principales desafios
académicos en la educacion superior, particularmente en programas de ingenieria y
ciencias, donde cursos como Calculo Diferencial, Célculo Integral, Algebra Lineal, Calculo
Vectorial y Ecuaciones Diferenciales representan puntos criticos para la permanencia y el
avance académico de los estudiantes. Diversas investigaciones coinciden en que una de las
causas estructurales de este fendmeno es la insuficiente preparacion matematica previa, la
cual genera brechas conceptuales que pueden profundizarse a lo largo de la trayectoria
universitaria (Rojas Maldonado y Toscano Galeana, 2022; Flores Cabral et al., 2024).
Diversos estudios coinciden en que la preparacién matematica previa constituye uno de los
factores mas importantes asociados al desempeio posterior en cursos universitarios de
matematicas (Mosia, 2025).

En este contexto, La evaluacion diagnostica se ha consolidado como una herramienta
fundamental para identificar fortalezas y debilidades en los conocimientos matematicos con
los que los estudiantes ingresan a la educacion superior. Diversos estudios han demostrado
su utilidad para caracterizar el nivel de preparacién académica y detectar deficiencias
persistentes en contenidos matematicos basicos (Hyland, 2022; Rojas-Maldonado y
Toscano-Galeana, 2022; Salas Sanchez et al., 2023). Asimismo, Flores-Cabral et al. (2024)
y Garcia-Arroyo et al. (2024) sefialan que estos instrumentos permiten evidenciar carencias
conceptuales y errores persistentes que no siempre son identificados mediante mecanismos
tradicionales de evaluacion.

La confiabilidad y validez de los instrumentos diagnosticos han recibido creciente atencion
en los tltimos afos. Salas Sanchez et al. (2023) reportan niveles adecuados de consistencia
interna y validez para pruebas orientadas a evaluar conocimientos previos en célculo,
respaldando su uso como herramientas formales de diagndstico académico. A nivel
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institucional, Sdnchez-Mendiola (2023) documenta la implementacion de evaluaciones
diagnosticas a gran escala, destacando su utilidad para identificar diferencias entre cohortes
y orientar estrategias de nivelacion y acompainamiento académico.

Mas alla de su funcion descriptiva, los resultados de las evaluaciones diagnosticas han sido
asociados con indicadores de riesgo académico. Estudios recientes muestran que los
estudiantes con bajos puntajes iniciales presentan una mayor probabilidad de reprobar
asignaturas, retrasar su trayectoria escolar o abandonar sus estudios (Bruwer y Ontong,
2020). En consecuencia, las pruebas diagndsticas pueden considerarse instrumentos de
deteccion temprana que permiten identificar grupos estudiantiles potencialmente
vulnerables y proporcionar informacion relevante para la toma de decisiones
institucionales.

A pesar de los avances en este campo, la mayoria de las investigaciones se ha desarrollado
en poblaciones especificas o0 mediante muestras relativamente reducidas. Son escasos los
estudios que evaluan el nivel de conocimientos matematicos a escala institucional mediante
poblaciones amplias y que, ademas, comparan simultineamente estudiantes activos y de
nuevo ingreso utilizando un mismo instrumento diagndstico. Esta limitacion es
particularmente evidente en instituciones de educacion superior del sureste mexicano.
Ademas, los resultados de evaluaciones diagndsticas pueden influir en la trayectoria
académica de los estudiantes al identificar tempranamente necesidades de reforzamiento
asociadas con cursos de calculo y permanencia en programas de ingenieria (Ryan et al.,
2025).

En este marco, el presente estudio tiene como objetivo diagnosticar y comparar el nivel de
conocimientos matematicos de estudiantes activos y de nuevo ingreso del Instituto
Tecnoldgico de Campeche mediante la aplicacion de un instrumento institucional de
evaluacion diagnoéstica. Asimismo, se analiza la distribucion del desempeiio matematico
entre programas educativos y se explora el potencial de los resultados diagndsticos como
indicadores tempranos para la identificacion de estudiantes con mayor riesgo académico.

Presentacion del problema

El bajo rendimiento y la reprobacidn persistente en asignaturas de ciencias basicas,
especialmente en el area de matematicas, representan uno de los desafios mas criticos para
la permanencia y el éxito académico en la educacion superior tecnoldgica, donde estas
disciplinas son transversales e indispensables para las ingenierias. Esta problematica se
encuentra fuertemente vinculada a una insuficiente preparaciéon matematica previa
proveniente del nivel medio superior, lo que genera severas brechas conceptuales que
incrementan exponencialmente los indices de desercion y retrasan la eficiencia terminal. En
el caso especifico del Tecnoldgico Nacional de México (TecNM) Campus Campeche, se
han detectado marcadas deficiencias conceptuales generalizadas tanto en estudiantes
activos como de nuevo ingreso, reflejadas en evaluaciones donde mas de la mitad del
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alumnado se ubica en un nivel de desempefio critico (con promedios inferiores al 40%) en
competencias fundamentales como algebra, trigonometria, geometria analitica y funciones.
Ante este panorama, se evidencia la urgente necesidad de implementar un diagndstico
institucional preciso, contextualizado y estandarizado que permita mapear estas debilidades
conceptuales de manera sistematica para disefiar e instrumentar estrategias pedagogicas y
de nivelacion efectivas que reviertan el rezago y eleven la calidad educativa de la
institucion.

Objetivos de la investigacion
Objetivo general

Diagnosticar el nivel de competencia matematica en los estudiantes del TecNM Campus
Campeche, con el proposito de identificar fortalezas, debilidades y areas de oportunidad
que permitan orientar estrategias de mejora en la ensefanza y el aprendizaje de las
matematicas.

Objetivos especificos

e Diseifiar un instrumento diagnoéstico confiable y valido para evaluar el nivel de
competencia matematica en estudiantes del TecNM Campus Campeche.

e Aplicar el instrumento diagnodstico a una muestra representativa de estudiantes,
considerando variables como carrera, semestre y rendimiento académico.

e Analizar e interpretar los resultados obtenidos para identificar fortalezas,
debilidades y tendencias en el desarrollo de competencias matematicas.

e Detectar areas de oportunidad que inciden en el desempeiio matematico de los
estudiantes, tomando en cuenta factores personales, pedagogicos y curriculares.

e Proponer estrategias de mejora en el proceso de ensefianza-aprendizaje de las
matematicas, basadas en los hallazgos del diagnostico.

Fundamentos teodricos

El aprendizaje de las matematicas en el nivel superior puede ser comprendido desde varias
teorias del desarrollo cognitivo y el aprendizaje significativo. Ausubel (1968) plantea que el
conocimiento se adquiere significativamente cuando se relaciona con estructuras cognitivas
previas, lo que resalta la importancia de generar diagnosticos iniciales que permitan
detectar dichos saberes. Vygotsky (1978), desde el enfoque socio-constructivista, introduce
el concepto de zona de desarrollo proximo, subrayando que el aprendizaje se potencia a
través de la interaccion social y la mediacion del docente, lo que justifica el uso de
instrumentos que identifiquen no solo lo que el estudiante sabe, sino lo que puede aprender
con apoyo. Sweller (1988), con su teoria de la carga cognitiva, destaca que la complejidad
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del contenido puede superar la capacidad de procesamiento del alumno, por lo que se deben
ajustar los recursos y métodos segun el nivel de dominio detectado. Por su parte, Kolb
(1984) sugiere que el aprendizaje es mas efectivo cuando incluye experiencia, reflexion y
aplicacion, lo que implica adaptar las estrategias didacticas al estilo de aprendizaje
diagnosticado. Finalmente, el modelo de Van Hiele (1959) explica como el razonamiento
geométrico avanza por niveles, siendo esencial conocer en qué etapa se encuentra el
estudiante para lograr una ensefianza progresiva. Estas teorias convergen en la importancia
del diagnostico educativo como punto de partida para planificar una ensefianza
personalizada, pertinente y centrada en el estudiante.

Diagnéstico del rendimiento matematico en educacion superior (antecedentes
internacionales y nacionales)

El rendimiento académico en matematicas es uno de los indicadores mas criticos asociados
al éxito o fracaso en los programas de educacion superior, particularmente en instituciones
tecnoldgicas donde el dominio de esta disciplina es transversal a todas las areas de la
ingenieria y las ciencias aplicadas (Alvarez et al., 2022). Diversos estudios internacionales
han evidenciado que una proporcion significativa de estudiantes que ingresan a programas
universitarios presentan deficiencias graves en competencias basicas como el razonamiento
algebraico basico, la resolucion de problemas y la comprension de conceptos
fundamentales (OECD, 2020; Murillo & Duk, 2021). Mientras que en el contexto
mexicano, las evaluaciones como Planea (INEE, 2019) y los resultados de la prueba PISA
han revelado consistentemente bajos niveles de aprovechamiento en matematicas a nivel
medio superior y superior. Esta situacion impacta negativamente la permanencia
estudiantil, eleva los indices de reprobacion y retrasa la eficiencia terminal, afectando
directamente la calidad educativa y la formacion profesional (Gonzélez & Vera, 2021).

Seguin Martinez et al. (2022), el disefo de instrumentos diagnosticos validos y confiables es
clave para orientar acciones pedagdgicas efectivas. En el contexto latinoamericano, Garcia
y Acevedo (2021) analizaron los niveles de desempeiio matematico de estudiantes de
ingenieria en Colombia, encontrando que las deficiencias mas notorias se relacionaban con
el pensamiento algebraico, la resolucion de problemas y el célculo diferencial. De manera
similar, Rojas y Morales (2020), en una investigacioén en universidades chilenas,
encontraron que los estudiantes presentaban bajos niveles de competencia debido a
metodologias poco contextualizadas y una escasa aplicacion de estrategias didacticas
activas. En México, investigaciones recientes han abordado el tema del rendimiento
matematico desde diferentes perspectivas. Por ejemplo, Lopez y Rodriguez (2020)
analizaron la relacion entre estilos de aprendizaje y el rendimiento en algebra, mientras que
Dominguez y Navarro (2021) centraron su analisis en la efectividad de recursos
tecnologicos como plataformas de evaluacion formativa.

Factores asociados al bajo rendimiento en matematicas
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Numerosos estudios han identificado factores personales, pedagdgicos e institucionales que
influyen en el bajo rendimiento en esta area. Ramirez et al. (2023) sefialaron la ansiedad
matematica como una de las variables personales con mayor impacto, afectando la
disposicion de los estudiantes para enfrentar actividades relacionadas con esta disciplina. A
su vez, Molina y Rivas (2023) destacaron la relevancia de los estilos de aprendizaje y la
necesidad de adaptar los métodos de enseflanza a las caracteristicas cognitivas del
alumnado. Desde la perspectiva pedagogica, Rosales y Mendoza (2022) argumentan que la
persistencia de modelos de ensenanza tradicionales limita la participacion activa del
estudiante y reduce la posibilidad de construir aprendizajes significativos. Luna y Pérez
(2020) agregan que, en muchos programas tecnologicos, el curriculo presenta una
secuencia de contenidos que no siempre responde al nivel real de los estudiantes, generando
frustracion y abandono. En el &mbito institucional, Jiménez y Guzman (2021) alertan sobre
la escasa evaluacion inicial de los conocimientos de los estudiantes y la falta de politicas de
apoyo académico temprano, lo que impide detectar deficiencias a tiempo y ofrecer
estrategias remediales pertinentes.

Estrategias de mejora y tecnologias emergentes

La incorporacion de estrategias de diagnostico temprano, el uso de tecnologias y el redisefio
curricular han sido propuestas clave en diversas investigaciones como mecanismos para
revertir el bajo rendimiento. Santos y Ortega (2022) evaluaron el uso de la gamificacion en
cursos de matematicas en educacion superior, observando mejoras significativas en el
rendimiento y la motivacion. Por su parte, Dominguez y Navarro (2021) analizaron el
impacto del uso de plataformas digitales para la evaluacion formativa, concluyendo que la
retroalimentacion inmediata permite al estudiante detectar y corregir errores en tiempo real.

En un contexto similar al del presente proyecto, Pérez et al. (2023) exploraron el uso del
software ZipGrade como herramienta de apoyo en el diagnostico del rendimiento
matematico, destacando su utilidad para obtener resultados rapidos y confiables, facilitando
asi la toma de decisiones pedagogicas basadas en datos.

Finalmente, estudios como el de Rodriguez y Martinez (2022) insisten en la necesidad de
contar con diagnosticos institucionales contextualizados, adaptados al perfil académico y
profesional de los estudiantes de cada institucion, particularmente en carreras de corte
tecnoldgico, donde las matematicas son una base transversal indispensable.

Metodologia
Disefio del estudio

Se realiz6 un estudio observacional, transversal, descriptivo-comparativo con el proposito
de diagnosticar y comparar el nivel de conocimientos matematicos de estudiantes del
Instituto Tecnologico de Campeche. El estudio considerd dos cohortes de analisis:
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estudiantes activos evaluados durante marzo de 2025 y estudiantes de nuevo ingreso
evaluados durante agosto de 2025.

Instrumento de evaluacion

Para la evaluacion de los conocimientos matematicos se disefié un instrumento diagnostico
conformado por 30 reactivos de opcion multiple, cada uno con cuatro posibles respuestas y
una unica respuesta correcta. El instrumento estuvo orientado a evaluar conocimientos
fundamentales en Algebra, Trigonometria, Geometria Analitica y Funciones, contenidos
considerados esenciales para el adecuado desempefio en las asignaturas del area de Ciencias
Basicas de los programas de ingenieria.

La validacion del contenido del instrumento se realizd mediante revision colegiada por
cinco docentes especialistas en Matematicas del Instituto Tecnoldgico de Campeche,
quienes evaluaron la pertinencia, claridad y representatividad de los reactivos respecto a los
contenidos a evaluar. La calificacion final se expreso en una escala de 0 a 100 puntos,
calculada a partir del porcentaje de respuestas correctas obtenidas por cada estudiante.

Poblacion de estudio

La poblacion de estudio estuvo integrada por estudiantes de los diferentes programas
educativos del Instituto Tecnologico de Campeche. La cohorte de estudiantes activos
estuvo conformada por 1000 participantes, mientras que la cohorte de estudiantes de nuevo
ingreso incluy6 298 estudiantes, representando en conjunto mas del 90 % de la poblacion
estudiantil del plantel.

Los participantes pertenecian a los programas educativos de Arquitectura, Ingenieria Civil,
Ingenieria Quimica, Ingenieria Industrial, Ingenieria Mecanica, Ingenieria en Sistemas
Computacionales, Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones (TICS), Ingenieria en
Administracion, Contador Publico y Animacion. Para el programa de Ingenieria en
Sistemas Computacionales no se contd con informacion comparable de estudiantes de
nuevo ingreso, por lo que los andlisis comparativos se realizaron inicamente con la
informacion disponible.

Aplicacion del instrumento

La aplicacion del instrumento se realizd de manera presencial en aulas previamente
asignadas por la institucion. Los estudiantes respondieron el examen bajo condiciones
controladas y homogéneas, disponiendo de un tiempo aproximado de 90 minutos para su
resolucion.

El mismo instrumento fue aplicado a ambas cohortes con el proposito de garantizar la
comparabilidad de los resultados. Posteriormente, las respuestas fueron procesadas
mediante la plataforma ZipGrade®, herramienta utilizada para la captura, calificacion y
consolidacion de los resultados obtenidos.
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Figura. 1

Aplicacion del examen diagnostico

Fuente: Tomada en la Institucion

Analisis estadistico

Los datos fueron organizados y analizados mediante técnicas de estadistica descriptiva.
Para caracterizar el desempefio matematico de los estudiantes se calcularon medidas de
tendencia central y dispersion, incluyendo media, mediana, desviacion estandar, cuartiles,
valores minimos y maximos. Con el fin de comparar el desempeiio entre estudiantes activos
y de nuevo ingreso en cada programa educativo, se empleo la prueba no paramétrica U de
Mann—Whitney, considerando un nivel de significancia de a = 0.05. Adicionalmente, los
resultados se clasificaron en tres niveles de desempefio académico de acuerdo con la
calificacion obtenida en el examen diagnostico: suficiente (= 70 %), insuficiente (40—69 %)
y critico (<40 %). Esta clasificacion permitié analizar la distribucion del desempefio
matematico entre programas educativos y cohortes, asi como identificar areas prioritarias
para el fortalecimiento académico institucional.

Resultados y discusion
Desempefio matematico global de las cohortes

Los resultados del examen diagnéstico evidenciaron un nivel general de conocimientos
matematicos limitado en la poblacion estudiantil evaluada del Instituto Tecnologico de
Campeche durante el 2025. En total se analizaron los resultados de 1000 estudiantes activos
y 298 estudiantes de nuevo ingreso. Como se observa en la Figura 2, ambas cohortes
presentaron distribuciones de calificaciones ampliamente dispersas y concentradas en
niveles bajos de desempefio. Los estudiantes activos registraron una mediana ligeramente
superior (36.67%) a la observada en los estudiantes de nuevo ingreso (35.00%), tendencia
que también se reflejo en la media de calificaciones (41.17% y 38.15%, respectivamente).
Asimismo, la variabilidad fue semejante entre ambas poblaciones, con desviaciones
estandar cercanas a 18 puntos porcentuales. Un hallazgo particularmente relevante fue que
mas del 50% de los estudiantes de ambas cohortes obtuvo calificaciones inferiores al 40%,
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lo que evidencia importantes deficiencias en conocimientos matematicos basicos asociados

con algebra, trigonometria, geometria analitica y funciones. Aunque los estudiantes activos
mostraron un desempefio global ligeramente superior al de los estudiantes de nuevo
ingreso, la comparacion estadistica mediante la prueba de Mann—Whitney indic6 que estas
diferencias no fueron significativas a nivel institucional (a = 0.05), sugiriendo que ambas
cohortes comparten un nivel de preparaciéon matematica similar. En conjunto, estos
resultados evidencian la existencia de brechas importantes en la formacion matematica
previa de los estudiantes, situacion consistente con lo reportado en otras instituciones de
educacion superior mexicanas, donde los examenes diagnosticos han documentado
deficiencias persistentes en conocimientos matematicos basicos, bajos niveles de
desempefio y elevadas proporciones de estudiantes con dificultades para afrontar cursos del
area de ciencias basicas (Aguirre-Jones, 2019; Rojas Maldonado y Toscano-Galeana,
2022).

Figura 2.

Distribucion global del desempefio matematico de las cohortes evaluadas en 2025.
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Comparacioén y analisis del desempeio entre programas educativos del Instituto
Tecnologico de Campeche
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La distribucion del desempefio matematico mostro una variabilidad importante entre los
distintos programas educativos evaluados (Figura 2). En la cohorte de estudiantes activos,
los mayores promedios se registraron en Ingenieria Civil (48.28%), Ingenieria Quimica
(47.03%) y Arquitectura (45.33%), mientras que los valores mas bajos correspondieron a
Animacion (29.17%), Ingenieria en Administracion (31.63%) e Ingenieria en Sistemas
Computacionales (33.53%). Por su parte, en los estudiantes de nuevo ingreso los promedios
mas elevados se observaron en Contador Publico (50.00%), Ingenieria Quimica (46.67%) e
Ingenieria Mecénica (43.30%). Aunque estas diferencias evidencian una distribucion
heterogénea del desempefio matematico entre programas educativos, el analisis
comparativo mediante la prueba de Mann—Whitney (o = 0.05) mostrd que unicamente tres
carreras presentaron diferencias estadisticamente significativas entre cohortes: Ingenieria
Civil (p <0.001), Arquitectura (p <0.001) e Ingenieria Mecanica (p < 0.01).

En los tres casos, los estudiantes activos obtuvieron puntuaciones significativamente
superiores a las de los estudiantes de nuevo ingreso. En contraste, el resto de los programas
no mostro diferencias significativas entre cohortes, lo que sugiere que, pese a las
variaciones observadas en los promedios, los niveles de desempefio matematico son
comparables entre estudiantes activos y de nuevo ingreso en la mayoria de las carreras
analizadas. Estos resultados indican que las diferencias en el desempeiio matematico no se
distribuyen de manera uniforme entre los programas educativos, sino que parecen estar
influenciadas por factores propios de cada contexto académico. Asimismo, el hecho de que
unicamente tres carreras presentaran diferencias significativas entre cohortes sugiere que
las deficiencias en conocimientos matematicos basicos constituyen una problematica
generalizada dentro de la institucién, mas que una condicion particular de un grupo
especifico de estudiantes. Lo anterior resalta la necesidad de implementar estrategias
institucionales de fortalecimiento matematico que, ademas de atender necesidades
comunes, consideren las particularidades de cada programa educativo.

Figura 3

Comparacion del desempefio matematico por programa educativo entre estudiantes activos
y de nuevo ingreso en el afio 2025.
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Si bien los promedios permiten identificar diferencias generales entre programas
educativos, la clasificacion de los estudiantes por niveles de desempefio ofrece una
perspectiva mas precisa sobre la magnitud de las deficiencias matematicas observadas

(Figura 4).

Figura 4

Clasificacion del nivel de desempefio matematico por programa educativo en las cohortes

evaluadas.
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Fuente: Creacion Propia

En ambas cohortes predomind ampliamente el nivel critico (<40%), evidenciando que las
dificultades en matematicas basicas constituyen una problematica generalizada en la
institucion. En los estudiantes activos, el porcentaje de alumnos ubicados en nivel critico
oscilo entre 50.6% y 100%, destacando Animacidon como el programa con la totalidad de
sus estudiantes en esta condicion, seguido por Ingenieria en Administracion (90.3%) e
Ingenieria en Sistemas Computacionales (85.5%). Asimismo, ninguna carrera supero6 el
20% de estudiantes clasificados en nivel suficiente (>70%), lo que refleja una limitada
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proporcién de alumnos con dominio adecuado de los contenidos evaluados. Un patrén
similar se observo en los estudiantes de nuevo ingreso, donde el nivel critico también fue
predominante en la mayoria de los programas educativos. Ingenieria en Sistemas
Computacionales present6é nuevamente el 100% de estudiantes en condicion critica,
mientras que Arquitectura (86.0%), Ingenieria Civil (83.7%) y Animacion (83.0%)
registraron las proporciones mas elevadas dentro de esta categoria. De manera consistente,
los porcentajes de estudiantes ubicados en nivel suficiente fueron generalmente inferiores al
10%, con la excepcion de Ingenieria Mecénica, que alcanz6 el 24.0%. En conjunto, estos
resultados muestran que el bajo desempeiio matematico no se limita a programas
especificos, sino que se encuentra ampliamente distribuido entre las distintas carreras y
cohortes analizadas, lo que sugiere la existencia de deficiencias estructurales en la
formacion matematica previa de una proporcion considerable de los estudiantes del
Instituto Tecnoldgico de Campeche.

Variacion del nivel critico entre cohortes

La comparacion de la proporcion de estudiantes ubicados en nivel critico (<40%) entre las
cohortes evaluadas revel6 comportamientos heterogéneos entre los distintos programas
educativos (Figura 5). Los mayores incrementos en el porcentaje de estudiantes en
condicidn critica se observaron en Ingenieria Civil (+33.1 puntos porcentuales),
Arquitectura (+21.5 puntos porcentuales) e Ingenieria Industrial (+5.6 puntos porcentuales),
indicando que la cohorte de nuevo ingreso presentd un desempeio considerablemente
inferior al de los estudiantes activos en estas carreras. En contraste, algunas licenciaturas
mostraron una reduccion importante en la proporcion de estudiantes con desempefio critico,
destacando Ingenieria Mecanica (-30.9 puntos porcentuales), Contador Publico (-27.2
puntos porcentuales) y Animacion (-16.3 puntos porcentuales), donde los estudiantes de
nuevo ingreso obtuvieron resultados relativamente mas favorables que los observados en la
poblacidn activa. Por otra parte, en TICS la diferencia entre cohortes fue practicamente
nula (-0.6 puntos porcentuales), lo que sugiere niveles de desempefio similares entre ambas
poblaciones.

Figura 5

Variacion del porcentaje de estudiantes en nivel critico (calificacion menor a 40%) entre
cohortes por programa educativo.
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En conjunto, estos resultados muestran que las brechas entre cohortes no siguen un patrén
uniforme dentro de la institucion, sino que varian de manera importante entre programas
educativos. Mientras que algunas carreras evidencian un deterioro en el nivel de
conocimientos matematicos de los estudiantes de nuevo ingreso, otras muestran sefiales de
mejora relativa. Este comportamiento podria estar asociado a diferencias en los perfiles de
ingreso, los procesos de seleccion, las caracteristicas de la matricula o las trayectorias
académicas propias de cada programa, aspectos que requieren analisis complementarios
para comprender con mayor precision los factores que influyen en el desempefo
matematico de los estudiantes.

Conclusiones

Los resultados obtenidos evidencian que el nivel de conocimientos matematicos de los
estudiantes del Instituto Tecnoldgico de Campeche es insuficiente para una proporcion
importante de la poblacion evaluada, independientemente de la cohorte analizada. Tanto los
estudiantes activos como los de nuevo ingreso mostraron una alta prevalencia de
desempefios ubicados en nivel critico, asi como una reducida proporcion de estudiantes con
dominio suficiente de los contenidos matematicos basicos. Aunque se identificaron
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diferencias entre programas educativos y algunas brechas significativas entre cohortes,
particularmente en Ingenieria Civil, Arquitectura e Ingenieria Mecanica, el patron general
observado sugiere que las deficiencias matematicas constituyen una problematica
institucional mas que un fenémeno aislado de determinadas carreras. En este sentido, los
resultados confirman que las evaluaciones diagnosticas no solo cumplen una funcién
descriptiva, sino que también constituyen herramientas para orientar estrategias
institucionales de acompafiamiento y nivelacion académica durante la transicion a la
educacion superior (Reddy et al., 2025). Asimismo, ponen de manifiesto la necesidad de
disefiar estrategias de fortalecimiento y nivelacién matematica que combinen acciones
institucionales de alcance general con intervenciones especificas adaptadas a las
caracteristicas y necesidades de cada programa educativo.
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